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OÈ ·ÓıÚÒÈÓÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Î·È 
Ë ·Ú·Î›ÓËÛË ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ

Δ· ÙÂÏÂ˘Ù·›· ¯ÚfiÓÈ· Ë ·Ú·Î›ÓËÛË ¤¯ÂÈ ·Ó·¯ıÂ› ÛÂ ÌÂ›˙ÔÓ ˙‹ÙËÌ·, ÙÔ

ÔÔ›Ô ··Û¯ÔÏÂ› ÙÔ˘˜ ÂÈÛÙËÌÔÓÈÎÔ‡˜ Î·È ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÔ‡˜ Î‡ÎÏÔ˘˜ ÛÙËÓ

∂˘ÚÒË Î·È ÛÙËÓ ∞ÌÂÚÈÎ‹. ΔÔ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ ÁÈ· ÙË ÌÂÏ¤ÙË ÙË˜ ·˘Í¿ÓÂÙ·È,

fiÛÔ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ Ô˘ÛÈ·ÛÙÈÎfi˜ ıÂˆÚÂ›Ù·È Ô ·ÓıÚÒÈÓÔ˜ ·Ú¿ÁÔÓÙ·˜ ÛÙÔÓ

¯ÒÚÔ ÂÚÁ·Û›·˜ Î·È fiÛÔ ·˘Í¿ÓÂÙ·È Ë ·Ó¿ÁÎË Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹˜ ÙÔ˘ ÛÙÈ˜ ·ÏÏ·Á¤˜

Ô˘ Û˘ÓÙÂÏÔ‡ÓÙ·È. ∞ÏÏ·Á¤˜ Ô˘ ‰ÂÓ Â›Ó·È ·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ¿ ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎ¤˜, ·Ï-

Ï¿ Î·È ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜, ÎÔÈÓˆÓÈÎ¤˜ Î·È ÔÏÈÙÈÛÌÈÎ¤˜. ∞ÏÏ·Á¤˜ Ô˘ Á›ÓÔÓÙ·È ÌÂ

Ù·¯‡ÙËÙÂ˜ ÚˆÙfiÁÓˆÚÂ˜ Î·È ‰ÚÔÌÔÏÔÁÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ÙË ÌÂÛÔÏ¿‚ËÛË ÙÔ˘ ·Ó-

ıÚÒÔ˘ ÛÂ ÂıÓÈÎfi Î·È ˘ÂÚÂıÓÈÎfi Â›Â‰Ô. ∞˘Ùfi ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ Ë ·ÓıÚÒÈ-

ÓË ÂÚÁ·Û›· Î·È Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ·ÔÎÙ¿ Î·ÈÓÔ‡ÚÁÈ· ÛËÌ·Û›·. OÈ ¿ÓıÚˆoÈ

ÂÚÁ¿˙oÓÙ·È ÁÈ· oÏÏo‡˜ Î·È ‰È¿ÊoÚo˘˜ ÏfiÁo˘˜, Â›ÙÂ ÁÈ·Ù› Ë ÂÚÁ·Û›· ·Ó·-

‰ÂÈÎÓ‡ÂÙ·È ÛÂ ÌÈ· Û˘ÓÂÈ‰ËÙ‹ ÚoÛˆÈÎ‹ Ùo˘˜ ÂÈÏoÁ‹, Â›ÙÂ ÁÈ·Ù› oÈ Û˘Óı‹-

ÎÂ˜, oÈ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜, Ù· ÁÂÁoÓfiÙ· Î·È oÈ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Ùo˘˜ ÂÍ·Ó·ÁÎ¿˙o˘Ó Ó·

„¿Ío˘Ó ÁÈ· ÌÈ· ‰È·ÊoÚÂÙÈÎ‹, oÏÏ¤˜ ÊoÚ¤˜ ˘o‰Â¤ÛÙÂÚË, ÂÚÁ·Û›· ·fi ÙËÓ

ÚoËÁo‡ÌÂÓË. ∂ÈÏ¤oÓ, Ë ÂÚÁ·Û›· Ùo˘˜ ÂËÚÂ¿˙ÂÙ·È Î·È ·fi Ùo ÂÍˆÙÂÚÈ-

Îfi ÂÚÈ‚¿ÏÏoÓ, ÙoÓ ÎoÈÓˆÓÈÎfi ÂÚ›Á˘Úo, Ùo Â›Â‰o ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙË˜ ¯ÒÚ·˜

Ùo˘˜, ÙÈ˜ ÛÙ¿ÛÂÈ˜, Ù· È‰ÂÒ‰Ë Î·È ÙÈ˜ ·Í›Â˜ o˘ Î˘ÚÈ·Ú¯o‡Ó ÛÙËÓ ÙoÈÎ‹, ·Ï-

Ï¿ Î·È ÛÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË ÎoÈÓˆÓ›·, Î·ıÒ˜ Î·È ·fi ÙËÓ ÚoÛˆÈÎ‹ ÂÈÏoÁ‹

Ùo˘ ·ÙfiÌo˘ (fio˘ ·˘Ù‹ Â›Ó·È ‰˘Ó·ÙfiÓ Ó· ˘¿ÚÍÂÈ) Ó· ÌoÈÚ¿˙ÂÈ ÙË ˙ˆ‹ Ùo˘

ÌÂÙ·Í‡ ‰o˘ÏÂÈ¿˜ Î·È ÂÏÂ‡ıÂÚo˘ ¯ÚfiÓo˘ - „˘¯·ÁˆÁ›·˜. 

∏ ÂÚÁ·Û›· ÁÈ· ÙËÓ ÏÂÈo„ËÊ›· ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ ¤¯ÂÈ ÙoÓ ÎÂÓÙÚÈÎfi ÚfiÏo

ÛÙË ˙ˆ‹ Ùo˘˜ Î·È ÌÂ ‚¿ÛË ·˘Ù‹Ó ‰È·ÌoÚÊÒÓoÓÙ·È Î·È oÈ ˘fiÏoÈÂ˜ ÂÈÏo-

Á¤˜ Î·È ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ¤˜ Ùo˘˜. ∏ ÎoÈÓˆÓÈÎoo›ËÛË ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜ o‰‹ÁËÛÂ

ÛÙËÓ Ù·‡ÙÈÛË ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜ ÌÂ ÙËÓ ÚoÛˆÈÎ‹ Î·Ù¿ÛÙ·ÛË Ùo˘ ˘oÎÂÈ-

Ì¤Óo˘. ™ÙË ÛËÌÂÚÈÓ‹ ÎoÈÓˆÓ›· Ùo ÂÚÒÙËÌ· «ΔÈ Î¿ÓÂÈ˜;» ÛËÌ·›ÓÂÈ «ΔÈ ‰o˘-

ÏÂÈ¿ Î¿ÓÂÈ˜;». ∏ Dell (1988) ·Úo˘Û›·ÛÂ Î¿oÈ· ·oÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ·fi



‰ËÌoÛÎfiËÛË ÙË˜ ‚ÚÂÙ·ÓÈÎ‹˜ ÂÙ·ÈÚ›·˜ Gallup, ÁÈ· Ó· ‰Â›ÍÂÈ ÙË ÛËÌ·Û›·

ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜ ÛÙoÓ Û‡Á¯ÚoÓo ¿ÓıÚˆo. Δo 88% ı¤Ïo˘Ó «Ó· ÂÚÁ¿˙oÓÙ·È

ÛÎÏËÚ¿ ÁÈ· Ó· Î¿Óo˘Ó Ùo Î·Ï‡ÙÂÚo ‰˘Ó·Ùfi ÛÙË ‰o˘ÏÂÈ¿ Ùo˘˜», Ùo 55%

·¿ÓÙËÛ·Ó fiÙÈ «¤¯o˘Ó ÌÈ· ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹ ·Ó¿ÁÎË Ó· Î¿Óo˘Ó Ùo Î·Ï‡ÙÂÚo ÛÙË

‰o˘ÏÂÈ¿ Ùo˘˜ ¿Û¯ÂÙ· ·fi ÙËÓ ÏËÚˆÌ‹», ÂÓÒ Ùo 50% Â›·Ó fiÙÈ «ÂÚ-

Á¿˙oÓÙ·Ó fiÛo ¤ÚÂÂ, ÁÈ· Ó· ÌËÓ ·oÏ˘ıo‡Ó» Î·È Ùo 75% ·¿ÓÙËÛ·Ó fiÙÈ

«ı· ÌoÚo‡Û·Ó Ó· Â›Ó·È o˘ÛÈ·ÛÙÈÎ¿ oÏ‡ ·oÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙÂÚoÈ ÛÙËÓ ÂÚ-

Á·Û›· Ùo˘˜». ™ÙËÓ ÂÚÒÙËÛË ÁÈ·Ù› ‰ÂÓ ‰o‡ÏÂ˘·Ó ÛÎÏËÚfiÙÂÚ· ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›·

Ùo˘˜ ·¿ÓÙËÛ·Ó: «‰ÂÓ ÁÓˆÚ›˙o˘Ó Ù· ·ÊÂÓÙÈÎ¿ Ì·˜ Ò˜ Ó· Ì·˜ Î¿Óo˘Ó Ó·

‰o˘ÏÂ‡o˘ÌÂ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo ÛÎÏËÚ¿» Î·È «‰ÂÓ ÏËÚˆÓfiÌ·ÛÙÂ, ÁÈ· Ó· ‰o˘-

ÏÂ‡o˘ÌÂ ÛÎÏËÚfiÙÂÚ·». 

™ÙoÓ ÂÏÏ·‰ÈÎfi ¯ÒÚo ÛÂ ¤ÚÂ˘Ó· ÙË˜ °.™.∂.∂. (1992) Ê¿ÓËÎÂ fiÙÈ Ë ÂÚ-

Á·ÛÈ·Î‹ ÈÎ·Óoo›ËÛË Î·È Ë ·Ú·Î›ÓËÛË ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›· Û‹Ì·ÈÓÂ ÁÈ· ÙoÓ

ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo Ùo˘ È‰ÈˆÙÈÎo‡ Î·È Ùo˘ Â˘Ú‡ÙÂÚo˘ ‰ËÌfiÛÈo˘ ÙoÌ¤· ·ÛÊ¿ÏÂÈ·,

ÌoÓÈÌfiÙËÙ·, ÈÎ·ÓooÈËÙÈÎfi˜ ÌÈÛıfi˜ Î·È Â˘Î·ÈÚ›Â˜ ÂÍ¤ÏÈÍË˜ ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›·.

∫·Ù¿ ÙËÓ ·ÓÙ›ÛÙoÈ¯Ë ¯ÚoÓÈÎ‹ ÂÚ›o‰o o ∫·ÛÈÌ¿ÙË˜ (1990) Î·È o μÈÙ·-

ÓÙ˙¿ÎË˜ (1990) ÛËÌÂ›ˆÓ·Ó fiÙÈ Ë ÂÚÁ·ÛÈ·Î‹ ·ÛÊ¿ÏÂÈ· (79,9%) Î·È Ë

ÛÈÁo˘ÚÈ¿ ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›· (ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË fiÙÈ ‰ÂÓ ı· ¯·ıÂ› Ë ÂÚÁ·Û›·) ÛÂ

oÛoÛÙfi 74,2% ÁÈ· Ùo˘˜ ˘·ÏÏ‹Ïo˘˜ ÁÚ·ÊÂ›o˘ Î·È 76% ÁÈ· Ùo˘˜ ÂÚÁ¿ÙÂ˜

Î·È ·ÓÙ›ÛÙoÈ¯· Ë ·‰È·Ê¿ÓÂÈ· Î·È Ë Â˘ÓoÈoÎÚ·Ù›· ÛÙÈ˜ ·ÍÈoÏoÁ‹ÛÂÈ˜ Î·È

ÙÈ˜ Úo·ÁˆÁ¤˜ (65,5%) ‹Ù·Ó ·fi ÙË ÌÈ· ÏÂ˘Ú¿ ÚoÛ‰oÎ›Â˜ ·fi ÙËÓ ÂÚ-

Á·Û›· Î·È ·fi ÙËÓ ¿ÏÏË Úo‚ÏËÌ·ÙÈÎ¤˜ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ Û’ ·˘Ù‹Ó. ™’ ÂÌÂÈÚÈ-

Î‹ ¤ÚÂ˘Ó· o˘ ¤Î·Ó·Ó oÈ Karassavidou Î·È Markovits (1994), ÛÂ ÛËÌ·ÓÙÈ-

Îfi ‰Â›ÁÌ· ÂÚÁ·˙oÌ¤ÓˆÓ (Û‡ÓoÏo 452 ··ÓÙËÌ¤Ó· ÂÚˆÙËÌ·ÙoÏfiÁÈ·) ·fi

¤ÓÙÂÎ· Ù˘¯·›· ÂÈÏÂÁÌ¤ÓÂ˜ Î·È Î·ÓoÓÈÎ¿ ÛÙÚˆÌ·ÙooÈËÌ¤ÓÂ˜ ÌÂÁ¿ÏÂ˜

‚ÈoÌË¯·ÓÈÎ¤˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÛÙË ÂÚÈo¯‹ ÙË˜ £ÂÛÛ·ÏoÓ›ÎË˜, ¤‰ÂÈÍ·Ó fiÙÈ

fiÛo ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo ·ÛÊ·ÏÂ›˜ ·ÈÛı¿ÓoÓÙ·È oÈ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓoÈ, ÙfiÛo ÂÚÈÛÛfi-

ÙÂÚo ÙÂ›Óo˘Ó Ó· ¤¯o˘Ó ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ÂÌÈÛÙoÛ‡ÓË ÛÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË o˘ ÂÚ-

Á¿˙oÓÙ·È Î·È ÛÙo˘˜ Úo˚ÛÙ·Ì¤Óo˘˜ Ùo˘˜. ∂ÈÏ¤oÓ, ÂÌÊ·Ó›˙ÂÙ·È ·fi Ù·

·oÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙË˜ ·Ú·¿Óˆ ¤ÚÂ˘Ó·˜ fiÙÈ ˘¿Ú¯ÂÈ ıÂÙÈÎ‹ Û˘Û¯¤ÙÈÛË ÌÂ-

Ù·Í‡ Ùo˘ ·ÈÛı‹Ì·Ùo˜ ÙË˜ ·ÍÈoÎÚ·Ù›·˜ o˘ ‚ÈÒÓÂÈ o ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˜ ÛÙoÓ

¯ÒÚo ÂÚÁ·Û›·˜ Ùo˘ Î·È ÛÙo ·›ÛıËÌ· ·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜ o˘ ÓÈÒıÂÈ. ∫¿ÙÈ o˘ Ê·›-

ÓÂÙ·È fiÙÈ ·oÙÂÏÂ› ÂÏÏËÓÈÎ‹ ÂÚ›ÙˆÛË, Î·ıÒ˜ ‰ÂÓ ·Úo˘ÛÈ¿˙ÂÙ·È ÛÂ ¿Ï-

ÏÂ˜ ÌÂÏ¤ÙÂ˜ ÛÂ ·ÁÁÏoÛ·ÍˆÓÈÎ¤˜ Î˘Ú›ˆ˜ ¯ÒÚÂ˜, Â›Ó·È fiÙÈ o ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˜

·ÈÛı¿ÓÂÙ·È ·ÛÊ·Ï‹˜, Â¿Ó oÈ ÂÍˆÂÚÁ·ÛÈ·Î¤˜ Ùo˘ Û˘Óı‹ÎÂ˜ Â›Ó·È ıÂÙÈÎ¤˜,

.¯. Â›Ó·È ÈÎ·ÓooÈËÌ¤Óo˜ ·fi ÙË ˙ˆ‹ Ùo˘ ‹ ‰ÂÓ ·ÓËÛ˘¯Â› ÁÈ· Ùo ÚoÛˆÈ-

Îfi ‹ Ùo oÈÎoÁÂÓÂÈ·Îfi Ùo˘ Ì¤ÏÏoÓ. Δ¤Ïo˜, o Warr (1982), ÛÂ ÌÈ· ‰ÈÎ‹ Ùo˘

ÂÚÂ˘ÓËÙÈÎ‹ ÂÚÁ·Û›· ÛÙË μÚÂÙ·Ó›·, ·Ó¤Ï˘ÛÂ ÙÈ˜ ÏÂÈÙo˘ÚÁ›Â˜ o˘ ÈÎ·ÓooÈ-

Â› Ë ÂÚÁ·Û›· ÁÈ· Ùo˘˜ ·ÓıÚÒo˘˜ Î·È ·Ó·ÁÓÒÚÈÛÂ Ù· ·Ú·Î¿Ùˆ ÏÂoÓÂ-

ÎÙ‹Ì·Ù· ·fi ÙËÓ ‡·ÚÍË ÌÈ·˜ ‰o˘ÏÂÈ¿˜:
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• ÃÚ‹Ì·

• ¢Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·

• ¶oÈÎÈÏ›·

• ∫oÈÓˆÓÈÎ¤˜ Â·Ê¤˜

• ∫‡Úo˜ Î·È Ù·˘ÙfiÙËÙ· Ì¤Û· ÛÙËÓ ÎoÈÓˆÓ›·

OÈ ·Ú·¿Óˆ ÌÂÏ¤ÙÂ˜ ‰Â›¯Óo˘Ó fiÙÈ Ë ÂÚÁ·Û›· ¤¯ÂÈ ÌÈ· Û‡ÓıÂÙË Î·È

oÏ‡ÏoÎË Û¯¤ÛË ÌÂ Ùo˘˜ ·ÓıÚÒo˘˜. ∂›Ó·È o˘ÛÈ·ÛÙÈÎ‹ Î·È ·Ó·ÁÎ·›· ÁÈ·

ÙËÓ ÂÈ‚›ˆÛË Î·È ÙËÓ ÎoÈÓˆÓÈÎ‹ Î·È Û˘Ó·ÈÛıËÌ·ÙÈÎ‹ ÈÛoÚÚo›· Ùo˘ ·Ùfi-

Ìo˘ Î·È Ù·˘Ùfi¯ÚoÓ· ·ÓÙÈÌÂÙˆ›˙ÂÙ·È ÌÂ Î·¯˘o„›·, fiÙ·Ó ÚoÛ‰ÈoÚ›˙ÂÙ·È

ˆ˜ Úo˜ Ùo˘˜ ÊoÚÂ›˜ o˘ ÙËÓ ÚoÛÊ¤Úo˘Ó Î·È ÙËÓ ÂÏ¤Á¯o˘Ó. ∞ÎfiÌË Î·È

·˘Ù‹ Ë ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ Û¯¤ÛË Â›Ó·È Û˘Ó¿ÚÙËÛË ÙË˜ ÎoÈÓˆÓÈÎoo›ËÛË˜ Ùo˘ ·Ùfi-

Ìo˘ Î·È ÙˆÓ ·ÓÙÈ·Ú·ı¤ÛÂˆÓ o˘ ÂÌÊ·Ó›˙oÓÙ·È ÛÙo Â˘Ú‡ÙÂÚo ÎoÈÓˆÓÈÎfi

oÈÎo‰fiÌËÌ· ÌÂÙ·Í‡ ·˘ÙÒÓ o˘ Î·Ù¤¯o˘Ó Î·È ÂÍo˘ÛÈ¿˙o˘Ó Î·È ÂÎÂ›ÓˆÓ

o˘ ÂÍo˘ÛÈ¿˙oÓÙ·È. 

∏ ·ÓıÚÒÈÓË ÂÚÁ·Û›· ˆ˜ ¤Ó·Ó ‚·ıÌfi Î·ıoÚ›˙ÂÙ·È Î·È ·fi Ù· ¯·Ú·-

ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ÙË˜ ÚoÛˆÈÎfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ˘oÎÂÈÌ¤ÓˆÓ. ∞˘Ù¿ Ù· ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈ-

Î¿ ‰ÂÓ ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ ‰È·ÌoÚÊÒÓo˘Ó Ùo Â›‰o˜ Î·È Ùo ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓo ÙË˜ ÂÚÁ·-

Û›·˜, ·ÏÏ¿ ·›˙o˘Ó ÚfiÏo ÛÙÈ˜ ÚoÛˆÈÎ¤˜ ÂÈÏoÁ¤˜ (fiÛo ‚¤‚·È· Ùo ¿ÙoÌo

ÌoÚÂ› Ó· ¤¯ÂÈ Ù¤ÙoÈÂ˜) ÁÈ· Ùo ÙÈ ı· Î¿ÓÂÈ Î·È Ò˜ ı· ÂÚÁ·ÛıÂ› o ¿Ó-

ıÚˆo˜. ∞˘Ù¿ Ù· „˘¯oÏoÁÈÎ¿ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ ı· ÌoÚo‡-

Û·Ó Ó· oÌ·‰ooÈËıo‡Ó ÛÂ ÙÚÂÈ˜ ÌÂÁ¿ÏÂ˜ Î·ÙËÁoÚ›Â˜ ·Ú·ÁfiÓÙˆÓ o˘ Ù·

‰È·ÌoÚÊÒÓo˘Ó: ÛÙËÓ ÚÒÙË Î·ÙËÁoÚ›· Â›Ó·È fiÏoÈ ÂÎÂ›ÓoÈ oÈ ·Ú¿ÁoÓÙÂ˜

o˘ Û¯ÂÙ›˙oÓÙ·È ÌÂ ÙËÓ ¤ÌÊ˘ÙË Î·È ÙËÓ Â›ÎÙËÙË ÈÎ·ÓfiÙËÙ· (ÂÍ˘Ó¿‰·,

ÁÓÒÛË, ÂÍÂÈ‰›ÎÂ˘ÛË), ÛÙË ‰Â‡ÙÂÚË Î·ÙËÁoÚ›· ·Ó‹Îo˘Ó oÈ ‰È·ÊoÚ¤˜ ÙË˜

È‰ÈoÛ˘ÁÎÚ·Û›·˜ (ÂÍˆÛÙÚ¤ÊÂÈ·, ÂÛˆÛÙÚ¤ÊÂÈ· Î·È oÈ Ù‡oÈ ÙË˜ È‰ÈoÛ˘ÁÎÚ·-

Û›·˜ Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙoÓ πoÎÚ¿ÙË: o ¯oÏÂÚÈÎfi˜, o ·ÈÌ·ÙÒ‰Ë˜ – ·ÓÙÈ‰Ú¿ ÌÂ

ÙÚfio o˘ ¯·Ú·ÎÙËÚ›˙ÂÙ·È ·fi Ù·¯‡ÙËÙ·, oÚÌËÙÈÎfiÙËÙ· Î·È ¯ˆÚ›˜ Úfi-

‚ÏËÌ· ÂÓ·ÏÏ¿ÛÛÂÈ Ù· ÂÓ‰È·Ê¤ÚoÓÙ· Î·È Ù· ÂÚÁ·ÛÈ·Î¿ ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓ· – o

ÌÂÏ·Á¯oÏÈÎfi˜ Î·È o ÊÏÂÁÌ·ÙÈÎfi˜ – Ùo ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi Ùo˘ Â›Ó·È Ë ÛÙ·ıÂ-

ÚfiÙËÙ· ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›· Î·È ÛÙË ˙ˆ‹ – fiÏoÈ ·˘Ùo› oÈ Ù‡oÈ ·Ó·Ê¤ÚoÓÙ·È ÛÂ

ÙÚfio˘˜ ·ÓıÚÒÈÓË˜ ·ÓÙ›‰Ú·ÛË˜ Î·È ¤¯o˘Ó ¿ÌÂÛË Û¯¤ÛË ÌÂ ÙËÓ È‰ÈoÛ˘-

ÁÎÚ·Û›· Ùo˘ ·ÙfiÌo˘ Î·È ‰ÂÓ Â›Ó·È ÌÂÙ·‚ÏËÙo›) Î·È Ë ÙÚ›ÙË Î·ÙËÁoÚ›· Û¯Â-

Ù›˙ÂÙ·È ÌÂ Ùo˘˜ ·Ú¿ÁoÓÙÂ˜ ·Ú·Î›ÓËÛË˜. ∏ ÙÚ›ÙË ·˘Ù‹ Î·ÙËÁoÚ›· ı· Ì·˜

··Û¯oÏ‹ÛÂÈ ÛÙËÓ ·Ó¿Ï˘Û‹ Ì·˜ o˘ ı· ·ÎoÏo˘ı‹ÛÂÈ. 

°È· ÏfiÁo˘˜ ÌÂıfi‰o˘, Ó· ‰ÈÂ˘ÎÚÈÓ›Ûo˘ÌÂ Â‰Ò fiÙÈ ÂÈÏ¤Áo˘ÌÂ ÙoÓ fiÚo

«·Ú·Î›ÓËÛË» (ÂÈÏ¤Í·ÌÂ ÙË Ï¤ÍË ·Ú·Î›ÓËÛË Î·È fi¯È ˘oÎ›ÓËÛË, ÁÈ·Ù› Ë

‰Â‡ÙÂÚË ¤¯ÂÈ ·ÚÓËÙÈÎ‹ ÛËÌÂÈoÏoÁ›· Î·È Û¯ÂÙ›˙ÂÙ·È ÌÂ Û˘Óı‹ÎÂ˜, fio˘

Î¿oÈo˜ ÌÂ ‡o˘Ï· Î·È oÓËÚ¿ Ì¤Û· ÎÈÓÂ› ·ÓıÚÒo˘˜ Î·È Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜,

ÁÈ· Ó· ÂÈÙ‡¯ÂÈ Ùo˘˜ È‰ÈoÙÂÏÂ›˜ Î·È ÂÓ‰Â¯oÌ¤Óˆ˜ ÂÈÎ›Ó‰˘Óo˘˜ ÛÎoo‡˜
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Ùo˘) Î·È ı· ·Ó·Ù‡Ío˘ÌÂ Î¿oÈÂ˜ ·fi ÙÈ˜ Û¯oÏ¤˜ o˘ ÙËÓ Î·ıfiÚÈÛ·Ó, Î·-

ıÒ˜ Î·È ÙËÓ Ú·ÎÙÈÎ‹ ÙË˜ ·ÍÈoo›ËÛË Ì¤Û· ÛÙoÓ ÂÚÁ·ÛÈ·Îfi ¯ÒÚo. ∞Ú¯ÈÎ¿

fiÌˆ˜ ı· Ú¤ÂÈ Ó· ı¤Ûo˘ÌÂ Î¿oÈ· ÂÚˆÙ‹Ì·Ù·, ÛÙ· oo›· oÈ ··ÓÙ‹ÛÂÈ˜

ı· ‰oıo‡Ó Ì¤Û· ·fi ÙË ÌÂÏ¤ÙË o˘ ı· ·ÎoÏo˘ı‹ÛÂÈ. 

Δ· ·Ú·¿Óˆ ÂÚˆÙ‹Ì·Ù· Ì·˜ o‰ËÁo‡Ó ÛÙo Ó· oÚ›Ûo˘ÌÂ ·Ú¯ÈÎ¿ ÙËÓ

¤ÓÓoÈ· «Î›ÓËÙÚo». Δo Î›ÓËÙÚo Â›Ó·È ÌÈ· Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ‹ ÚoÙ›ÌËÛË ÁÈ· ÌÈ·

Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË Î·ÙËÁoÚ›· ·oÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ. Δ· Î›ÓËÙÚ· Â›Ó·È ‰È¿ÊoÚÂ˜

ÂÈÚÚo¤˜ ÛÙËÓ ·ÓıÚÒÈÓË Û˘ÌÂÚÈÊoÚ¿ Ì¤Ûˆ ÙË˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Ì¿ıËÛË˜,

o˘ Ì·˜ o‰ËÁo‡Ó Ó· «Î˘ÓËÁ‹Ûo˘ÌÂ» Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Óo˘˜ ÛÙfi¯o˘˜, Â›ÙÂ ÁÈ·Ù›

·˘Ùo› ¤¯o˘Ó Î¿oÈ· ÎoÈÓˆÓÈÎ‹ ·Í›· Â›ÙÂ ÁÈ·Ù› ÂÈ˙ËÙo‡ÌÂ ÙËÓ oÈÎoÓoÌÈÎ‹

ÂÓ›Û¯˘ÛË ‹ Î·È ÙËÓ Î·Ù·Í›ˆÛË ·fi ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ·˘ÙÒÓ ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ. ∫¿Óo-

ÓÙ·˜ ·˘Ùfi ı· ÂÈÏ¤Ío˘ÌÂ fiÏ· ÂÎÂ›Ó· Ù· ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓ· Î·È ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙË-

ÙÂ˜ o˘ ı· Ì·˜ o‰ËÁ‹Ûo˘Ó ÛÙo ÂÈı˘ÌËÙfi ·oÙ¤ÏÂÛÌ·, .¯. ı· ·Ó·Ï¿‚o˘-

ÌÂ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚË ‰o˘ÏÂÈ¿, ı· ÂÚÁ·Ûıo‡ÌÂ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ÒÚÂ˜, ı· ÂÈ-

Ï¤Ío˘ÌÂ ÌoÚÊ¤˜ ··Û¯fiÏËÛË˜ o˘ ·ÌÂ›‚oÓÙ·È ÌÂ ‚¿ÛË Ù· ÙÂÏÈÎ¿ ·oÙÂ-

Ï¤ÛÌ·Ù· (·Ú·ÁˆÁ‹, ˆÏ‹ÛÂÈ˜). ∞˘Ùfi ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ ¤Ó· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Óo

¿ÙoÌo ÛÂ Ì›· ‰Â‰oÌ¤ÓË ¯ÚoÓÈÎ‹ ÛÙÈÁÌ‹ ı· ¤¯ÂÈ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ÚoÙ›ÌËÛË ÛÂ

¤Ó· Î›ÓËÙÚo ·fi Î¿oÈo ¿ÏÏo ¿ÙoÌo. Δo Î›ÓËÙÚo Î·È Ë ÚoÙ›ÌËÛË ÁÈ’ ·˘Ùfi

Â›Ó·È o˘ÛÈ·ÛÙÈÎ¿ ÌÈ· ÚoÛˆÈÎ‹ ˘fiıÂÛË. ªoÚÂ› Î¿oÈo Î›ÓËÙÚo Ó·

¤¯ÂÈ ÁÂÓÈÎ‹ ÂÊ·ÚÌoÁ‹ ‹ ·o‰o¯‹, ·ÏÏ¿ Ùo Â‡Úo˜ ÙË˜ oÚ›˙ÂÙ·È ·fi ÙoÓ Î¿-

ıÂ ¿ÓıÚˆo Î·È Ù· ÎÚÈÙ‹ÚÈ· Â›Ó·È ÚoÛˆÈÎ¿ Î·È ÂÓ‰Â¯fiÌÂÓ· ÌoÓ·‰ÈÎ¿. 

Δπ ∂I¡∞π ∏ ¶∞ƒ∞∫I¡∏™∏;

ªÂ ‚¿ÛË Ù· ·Ú·¿Óˆ, ÙÈ Â›Ó·È Ë ·Ú·Î›ÓËÛË (motivation); ∂›Ó·È Û›Áo˘-

Ú· ÌÈ· Î·Ù¿ÛÙ·ÛË o˘ ‚·Û›˙ÂÙ·È ÛÂ ÌÈ· ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ ÙË˜ Û˘ÌÂ-

ÚÈÊoÚ¿˜. ∂›Ó·È ÌÈ· ‰È·‰ÈÎ·Û›· Ï‹„Ë˜ ·oÊ¿ÛÂˆÓ Ì¤Ûˆ ÙË˜ oo›·˜ Ùo

¿ÙoÌo ·oÊ·Û›˙ÂÈ Ù· ÂÈı˘ÌËÙ¿ ·oÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· Î·È ı¤ÙÂÈ ÛÂ ‰Ú¿ÛË ÂÎÂ›-

20 ¢πOπ∫∏™∏ ∞¡£ƒø¶π¡OÀ ¢À¡∞ªπ∫OÀ • °π∞¡¡∏™ M∞ƒ∫OμπΔ™

1. °È·Ù› ¤Ó· ¿ÙoÌo Ó· ‰Ú·ÛÙËÚÈooÈÂ›Ù·È, ÁÈ· Ó· ÂÙ‡¯ÂÈ Î¿ÙÈ Û˘ÁÎÂÎÚÈ-

Ì¤Óo;

2. ªÂ oÈÔ ÙÚfio Ë ·Ú·Î›ÓËÛË o‰ËÁÂ› ÛÙËÓ Â›‰oÛË ÂÓfi˜ ·ÓıÚÒo˘

o˘ ÚoÛ·ıÂ› Ó· ÂÈÙ‡¯ÂÈ ¤Ó·Ó ÛÙfi¯o;

3. °È·Ù› ÌÈ· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË ·ÓıÚÒÈÓË Û˘ÌÂÚÈÊoÚ¿ Ó· ‰È·ÙËÚÂ›Ù·È ·-

Ú·ÎÈÓo‡ÌÂÓË ÁÈ· ÌÂÁ¿Ïo ¯ÚoÓÈÎfi ‰È¿ÛÙËÌ·;

4. À¿Ú¯ÂÈ Û¯¤ÛË ·Ú·Î›ÓËÛË˜ Î·È ÈÎ·Óoo›ËÛË˜ Î·È oÈÂ˜ Î·ÙËÁoÚ›Â˜

·oÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ ÚoÙÈÌ¿ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo ¤Ó·˜ ¿ÓıÚˆo˜;

5. O ¿ÓıÚˆo˜ o˘ ·Ú·ÎÈÓÂ›Ù·È ÂËÚÂ¿˙ÂÙ·È ·fi ·˘Ùo‡˜ o˘ Î·Ù¤-

¯o˘Ó ÛÙ· ¯¤ÚÈ· Ùo˘˜ ÙËÓ ÂÍo˘Û›·; 



ÓÂ˜ ÙÈ˜ Û˘ÌÂÚÈÊoÚ¤˜ o˘ ı· Ùo o‰ËÁ‹Ûo˘Ó ÛÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ ÚoÎ·ıo-

ÚÈÛÌ¤ÓˆÓ ÂÈ‰ÈˆÎfiÌÂÓˆÓ ·oÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ. ∞˘Ùfi ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ Ë ·Ú·Î›ÓË-

ÛË ÂÓÙ¿ÛÛÂÙ·È ÛÙo Ï·›ÛÈo ÙË˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Ï‹„Ë˜ ·oÊ¿ÛÂˆÓ ÂÓfi˜ ·Ùfi-

Ìo˘, Â›Ó·È ÌÈ· oÚıoÏoÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· o˘ ‚·Û›˙ÂÙ·È ÛÂ ÂÓÛ˘ÓÂ›‰ËÙÂ˜

·Ó·Ï‡ÛÂÈ˜, ÂÊfiÛoÓ ·˘Ù¤˜ ı· Ú¤ÂÈ Ó· o‰ËÁo‡Ó ÛÂ ·oÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· o˘ Â›-

Ó·È ÂÈı˘ÌËÙ¿, Â˘¯¿ÚÈÛÙ·, ·Ó·ÁÎ·›· ‹ Î·È ··Ú·›ÙËÙ· ÁÈ· Ùo ¿ÙoÌo. ∫·-

Ù·ÓoÒÓÙ·˜ Ù· ·Ú·¿Óˆ, o ¿ÓıÚˆo˜ ‰Ú· Î·È ÂÓÂÚÁÂ› ÌÂ Ù¤ÙoÈo ÙÚfio,

ÒÛÙÂ Ó· Î·ÚˆıÂ› Ì¤Û· ÛÂ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Óo ¯ÚoÓÈÎfi oÚ›˙oÓÙ· fiÏ· ·˘Ù¿ o˘

ÂÈı˘ÌÂ›. Δ·˘Ùfi¯ÚoÓ·, Ì¤Û· ·fi ·˘Ù‹ ÙË ‰È·‰ÈÎ·Û›· o ¿ÓıÚˆo˜ ÂÈ‰ÈÒ-

ÎÂÈ Ó· ‰È·ÈÛÙÒÛÂÈ ÙÈ Â›Ó·È ·ÓÂÈı‡ÌËÙo, ·oÚÚÈÙ¤o, ·ÚÓËÙÈÎfi ÁÈ· ÙoÓ

Â·˘Ùfi Ùo˘ ‹ ÙËÓ Î·Ù¿ÛÙ·Û‹ Ùo˘, ÌÂ ·oÙ¤ÏÂÛÌ· Ó· ÌËÓ ÂÓÂÚÁ‹ÛÂÈ ·Ó¿Ïo-

Á· ‹ Ó· ÎÈÓËıÂ› Úo˜ ÙËÓ ·ÓÙ›ıÂÙË Î·ÙÂ‡ı˘ÓÛË. °ÂÓÈÎ¿ ÌoÚo‡ÌÂ Ó· ÛË-

ÌÂÈÒÛo˘ÌÂ fiÙÈ o oÚÈÛÌfi˜ ÙË˜ ·Ú·Î›ÓËÛË˜ ·Ó·Ê¤ÚÂÙ·È Â›ÙÂ ˆ˜ ÌÈ· „˘¯o-

ÏoÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· o˘ ‰›ÓÂÈ ÛÙËÓ ·ÓıÚÒÈÓË Û˘ÌÂÚÈÊoÚ¿ ÛËÌ·Û›· Î·È

Î·ÙÂ‡ı˘ÓÛË (Kreitner, 1995), Â›ÙÂ ˆ˜ ÌÈ· ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹ ÒıËÛË, ÁÈ· Ó· ÈÎ·Óo-

oÈ‹ÛÂÈ o ¿ÓıÚˆo˜ ÌÈ· ·ÓÈÎ·Óoo›ËÙË ·Ó¿ÁÎË Ùo˘ (Higgins, 1994), Â›ÙÂ

ˆ˜ ÙËÓ ı¤ÏËÛË Ó· ÂÙ‡¯ÂÈ Ùo˘˜ ÛÙfi¯o˘˜ Ùo˘ (Bedeian, 1993) ‹ ˆ˜ ÌÈ· ÂÛˆ-

ÙÂÚÈÎ‹ ‰‡Ó·ÌË o˘ o‰ËÁÂ› Ù· ¿ÙoÌ· Ó· ˘ÏooÈ‹Ûo˘Ó Ùo˘˜ ÚoÛˆÈÎo‡˜,

·ÏÏ¿ Î·È Ùo˘˜ oÚÁ·ÓˆÙÈÎo‡˜ ÛÙfi¯o˘˜ Ùo˘˜ (Lindner, 1998). O Sargent

(1990) ¤‰ˆÛÂ ¤Ó·Ó ·Ïo‡ÛÙÂÚo oÚÈÛÌfi ÁÈ· ÙËÓ ·Ú·Î›ÓËÛË. ∂›Ó·È ·˘Ùfi

o˘ Î¿ÓÂÈ Ùo˘˜ ·ÓıÚÒo˘˜ Ó· Û˘Ó‰¤oÓÙ·È, Ó· ‰Úo˘Ó ‹ Ó· Û˘ÌÂÚÈÊ¤Úo-

ÓÙ·È ÌÂ oÏ‡ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Óo˘˜ Î·È È‰È·›ÙÂÚo˘˜ ÙÚfio˘˜. ™Â ¤Ó· ‚·ÛÈÎfi

Â›Â‰o oÈ ¿ÓıÚˆoÈ ·Ú·ÎÈÓo‡ÓÙ·È ˆ˜ Úo˜ ¤Ó· ÂÈı˘ÌËÙfi ·oÙ¤ÏÂÛÌ·

(ÌÈÛıoÏoÁÈÎ‹ ·‡ÍËÛË, Úo·ÁˆÁ‹, ÂÈ‚Ú¿‚Â˘ÛË) ‹ ÌÂ ÛÎofi Ó· ·oÊ‡-

Áo˘Ó ¤Ó· ·ÓÂÈı‡ÌËÙo ·oÙ¤ÏÂÛÌ· (·Ú·Ù‹ÚËÛË, ÙÈÌˆÚ›·, ·ÚÓËÙÈÎ‹ ÌÂ-

Ù¿ıÂÛË). OÈ ·Ú·¿Óˆ oÚÈÛÌo› ÙË˜ ¤ÓÓoÈ·˜ ·Ú·Î›ÓËÛË ÂÁÂ›Úo˘Ó ÌÈ·

ÛÂÈÚ¿ ·fi ˙ËÙ‹Ì·Ù· o˘ ı· Ù· Û˘Ó·ÓÙ‹Ûo˘ÌÂ ÛÙ· ÂfiÌÂÓ· ÎÂÊ¿Ï·È·.

∞˘Ù¿ Â›Ó·È (Costley et al, 1994):

�� ∏ ·Ú·Î›ÓËÛË ·Û¯oÏÂ›Ù·È ÌÂ ‰È¿ÊoÚÂ˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎ¤˜ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ Ùo˘

·ÓıÚÒo˘ o˘ ‰ÂÓ ¤¯o˘Ó Â·ÚÎÒ˜ ·Ó·Ï˘ıÂ› Î·È ‰ÂÓ Â›Ó·È ·oÛ·-

ÛÌ¤ÓÂ˜ ·fi Ùo Ê˘ÛÈÎfi Ùo˘ ÂÚÈ‚¿ÏÏoÓ.

�� ¶oÏÏ‹ Û˘˙‹ÙËÛË ¤¯ÂÈ Á›ÓÂÈ ÁÈ· ÙËÓ ·Ú·Î›ÓËÛË fiÛoÓ ·ÊoÚ¿ ÛÙË ‰Ë-

ÌÈo˘ÚÁ›· ıÂˆÚÈÒÓ Î·È ˘o‰ÂÈÁÌ¿ÙˆÓ ÛÂ ÂÚÁ·ÛÈ·Î¤˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜

o˘ ‰ÂÓ ¤¯o˘Ó Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ¿ Î·È ‰ÈÂÍo‰ÈÎ¿ ·Ó·Ï˘ıÂ›.

�� Δo ·oÙ¤ÏÂÛÌ· ÙË˜ ·Ú·Î›ÓËÛË˜ ı· Â›Ó·È ¿ÓÙoÙÂ Ë ‰Ú·ÛÙËÚÈoo›Ë-

ÛË Ùo˘ ·ÙfiÌo˘.

�� ∏ ·Ú·Î›ÓËÛË Î·È Ë ·ÓıÚÒÈÓË Û˘ÌÂÚÈÊoÚ¿ ‰ÂÓ Â›Ó·È Ùo ›‰Èo

Ú¿ÁÌ·. 

�� ∏ ·ÓıÚÒÈÓË Û˘ÌÂÚÈÊoÚ¿ ‰ÂÓ Â›Ó·È Ù˘¯·›·, ÂÌÊ·Ó›˙ÂÙ·È Î·È ·Ó·-

Ù‡ÛÛÂÙ·È ÁÈ· Î¿oÈo ÏfiÁo, ÂÓÛ˘ÓÂ›‰ËÙo ‹ ·Û˘ÓÂ›‰ËÙo.

Oπ ∞¡£ƒø¶π¡∂™ A¡∞°∫∂™ ∫∞π ∏ ¶∞ƒ∞∫π¡∏™∏ Δø¡ ∂ƒ°∞∑Oª∂¡ø¡ 21



�� Δ· ¿ÙoÌ· ÂÓ‰¤¯ÂÙ·È Ó· ÌËÓ ¤¯o˘Ó ¿ÓÙoÙÂ Û˘ÓÂÈ‰ËÙ‹ ÁÓÒÛË ÁÈ· ÙËÓ

·ÈÙ›· ÙË˜ ·Ú·Î›ÓËÛ‹˜ Ùo˘˜. 

�� ∏ ·ÓıÚÒÈÓË Û˘ÌÂÚÈÊoÚ¿ o‰ËÁÂ›Ù·È ¿ÓÙoÙÂ ÛÙo Ó· ÂÙ‡¯ÂÈ Î¿-

oÈo ÛÙfi¯o.

�� OÈ ÛÙfi¯oÈ ÂËÚÂ¿˙o˘Ó ÙË Û˘ÌÂÚÈÊoÚ¿, ‰ÂÓ ÙËÓ ÂÏ¤Á¯o˘Ó.

�� ŸÙ·Ó ÌÈ· ·ÓıÚÒÈÓË ·Ó¿ÁÎË ÈÎ·ÓooÈÂ›Ù·È, ÛÙ·Ì·Ù¿ Ó· ˘Ê›ÛÙ·Ù·È.

�� ªÈ· ÈÎ·ÓooÈËÌ¤ÓË ·Ó¿ÁÎË ‰ÂÓ ÌoÚÂ› Ó· ÏÂÈÙo˘ÚÁÂ› ˆ˜ Î›ÓËÙÚo. 

ŸÏ· ·˘Ù¿ Ì·˜ o‰ËÁo‡Ó ÛÙo ÂÍ‹˜ ÂÚÒÙËÌ·: ÁÈ·Ù› Ó· ı¤ÏÂÈ ÌÈ· ÂÈ¯Â›-

ÚËÛË Ó· ·Ú·ÎÈÓ‹ÛÂÈ Ùo˘˜ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˘˜; ª‹ˆ˜ ÁÈ· Ó· ‰È·ÛˆıÂ› ÌÈ·

ÂÈ¯Â›ÚËÛË ÛÂ Âo¯¤˜ fio˘ oÈ ·ÏÏ·Á¤˜ Â›Ó·È ‰Ú·ÛÙÈÎ¤˜ Î·È Ù·¯‡Ù·ÙÂ˜; °È·

Ó· ÈÎ·ÓooÈ‹ÛÂÈ ÙÈ˜ ·ÓıÚÒÈÓÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Î·È Ó· ¤¯ÂÈ Â˘¯·ÚÈÛÙËÌ¤Óo˘˜

ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˘˜; °È· Ó· ÌoÚÂ› Ó· ·ÛÎÂ› ·oÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfi ¤ÏÂÁ¯o ÛÙËÓ ÂÚ-

Á·Û›· Î·È ÛÙË Û˘ÌÂÚÈÊoÚ¿ Ùo˘˜; °È· Ó· ÌoÚÂ› Ó· ‰È·ÁÓÒÛÂÈ oÈoÈ ·-

Ú¿ÁoÓÙÂ˜ Ùo˘˜ ˆıo‡Ó ÁÈ· Ó· ÂÚÁ·Ûıo‡Ó; ∂›Ó·È ‚¤‚·È· ÁÂÁoÓfi˜ fiÙÈ ·˘Ùfi

o˘ ·Ú·ÎÈÓÂ› Ùo˘˜ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˘˜ ·ÏÏ¿˙ÂÈ Û˘ÓÂ¯Ò˜. ¶ÚÈÓ ÚoÛ·ı‹Ûo˘-

ÌÂ Ó· ‰ÒÛo˘ÌÂ ··ÓÙ‹ÛÂÈ˜ ÛÂ ·˘Ù¿, ·ÏÏ¿ Î·È ÛÙ· ÚoËÁo‡ÌÂÓ· ÂÚˆÙ‹Ì·-

Ù·, ı· Ú¤ÂÈ Ó· ‰o‡ÌÂ Ò˜ «ÏÂÈÙo˘ÚÁÂ›» o ¿ÓıÚˆo˜ ÛÂ ¤Ó·Ó ‰Â‰oÌ¤Óo

ÂÚÁ·ÛÈ·Îfi ¯ÒÚo, ÒÛÙÂ Ó· o‰ËÁËıÂ› ÛÙËÓ ÚoÛ¿ıÂÈ· ÁÈ· ÙËÓ ÂÈÙ˘¯›·.

O Edgar Schein (1980), ‚Ï¤oÓÙ·˜ Ùo ı¤Ì· ·fi ÙËÓ „˘¯oÏoÁÈÎ‹ ÛÎo-

È¿, Î·Ù¤Ù·ÍÂ ÙËÓ ·ÓıÚÒÈÓË ÚoÛˆÈÎfiÙËÙ· (·˘Ù‹ o˘ Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙoÓ

Erich Fromm ·oÙÂÏÂ› Ùo Û‡ÓoÏo ÙˆÓ ÎÏËÚoÓoÌÈÎÒÓ Î·È Â›ÎÙËÙˆÓ È‰Èo-

Ù‹ÙˆÓ o˘ ¯·Ú·ÎÙËÚ›˙o˘Ó ¤Ó· ¿ÙoÌo Î·È Ùo Î¿Óo˘Ó ÌoÓ·‰ÈÎfi) ÛÂ Ù¤ÛÛÂ-

ÚÈ˜ Î·ÙËÁoÚ›Â˜:

• ΔoÓ oÚıoÏoÁÈÎfi – oÈÎoÓoÌÈÎfi ¿ÓıÚˆo (homo economicus) o˘ ·Ú·-

ÎÈÓÂ›Ù·È ‚·ÛÈÎ¿ ·fi ÙÈ˜ oÈÎoÓoÌÈÎ¤˜ Ùo˘ ·Ó¿ÁÎÂ˜ (o ¿ÓıÚˆo˜ Â›Ó·È

Î·Ù¿ ‚¿ÛË ·ıËÙÈÎfi Î·È Î·ıo‰ËÁo‡ÌÂÓo ˙Òo Î·È Â›Ó·È Ì¤ÏËÌ· ÙË˜ ÂÈ-

¯Â›ÚËÛË˜ Ó· ÂÏ¤ÁÍÂÈ Ù· Û˘Ó·ÈÛı‹Ì·Ù· Î·È ÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Ùo˘). ∏ ıÂˆÚ›·

Ã Ùo˘ McGregor, o˘ ı· ·Ó·Ï‡Ûo˘ÌÂ ·Ú·Î¿Ùˆ, ‚·Û›˙ÂÙ·È ÛÂ ·˘Ùfi

ÙoÓ Ù‡o Ùo˘ ·ÓıÚÒo˘. OÈ ÎÏ·ÛÈÎo› oÈÎoÓoÌoÏfiÁoÈ, fiˆ˜ Â›Ó·È o

Adam Smith Î·È o David Ricardo, ÛÙ‹ÚÈÍ·Ó ÛÂ oÏ‡ ÌÂÁ¿Ïo ‚·ıÌfi ÙÈ˜

oÈÎoÓoÌÈÎ¤˜ Ùo˘˜ ·Ó·Ï‡ÛÂÈ˜ ÛÂ ·˘Ùfi Ùo ÚfiÙ˘o Ùo˘ ·ÓıÚÒo˘.  

• ΔoÓ ÎoÈÓˆÓÈÎfi ¿ÓıÚˆo o˘ ˆ˜ ÎoÈÓˆÓÈÎfi oÓ ·Ó·˙ËÙ¿ ÙËÓ ·Ó·ÁÓÒÚÈÛË

Î·È ÙËÓ Î·Ù·Í›ˆÛË Ì¤Û· ·fi ÙÈ˜ ÎoÈÓˆÓÈÎ¤˜ Ùo˘ Û¯¤ÛÂÈ˜ (Ë ÂÚÁ·Û›· Â›-

Ó·È ¤Ó· ÙÌ‹Ì· ÙË˜ Â˘Ú‡ÙÂÚË˜ ÎoÈÓˆÓÈÎoo›ËÛË˜ Ùo˘ ·ÙfiÌo˘ Î·È o Úfi-

Ïo˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ Â›Ó·È Ó· ‚oËı¿ ÛÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË Î·È ·Ó¿Ù˘Í‹ ÙË˜).

OÈ ıÂˆÚ›Â˜ ÁÈ· ÙËÓ ËÁÂÛ›· Î·È ÙËÓ oÌ·‰ÈÎ‹ ÂÚÁ·Û›· ˘ÈoıÂÙo‡Ó ˆ˜ Â›

Ùo ÏÂ›ÛÙoÓ ·˘Ù‹ ÙËÓ ˘fiıÂÛË ÁÈ· ÙËÓ ·ÓıÚÒÈÓË ÚoÛˆÈÎfiÙËÙ·. μ¤-

‚·È·, ·fi ÌÈ· ÚÈ˙oÛ·ÛÙÈÎ‹ Ì·ÙÈ¿, o ÎoÈÓˆÓÈÎooÈËÌ¤Óo˜ ¿ÓıÚˆo˜

¤¯ÂÈ ˘fi Úo¸oı¤ÛÂÈ˜ Î·È Î¿Ùˆ ·fi Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ÎoÈÓˆÓÈÎo-oÏÈÙÈ-
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Î¤˜ Î·È oÈÎoÓoÌÈÎ¤˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜ Î·È ÛÂ oÚÈÛÌ¤Óo Â›Â‰o ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙˆÓ

·Ú·ÁˆÁÈÎÒÓ Û¯¤ÛÂˆÓ, ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ó· ·ÏÏ¿ÍÂÈ Ùo oÏÈÙÈÎfi ÂoÈÎo-

‰fiÌËÌ· Î·È Ó· ÌÂÙ·ÙÚ¤„ÂÈ ÙË ÌoÚÊ‹ ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜.

• ΔoÓ ·˘ÙoÚ·ÁÌ·Ùo‡ÌÂÓo ¿ÓıÚˆo, Ùo ¿ÙoÌo o˘ ·˘Ùo-·Ú·ÎÈÓÂ›Ù·È

Î·È ·˘Ùo-ÂÏ¤Á¯ÂÙ·È ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›· Î·È ÙË ˙ˆ‹ Ùo˘ (oÈ ÂÍˆÙÂÚÈÎo› ¤ÏÂÁ¯oÈ

ÏÂÈÙo˘ÚÁo‡Ó ·ÚÓËÙÈÎ¿ Î·È ÌÂÈÒÓo˘Ó ÙË ‰È¿ıÂÛ‹ Ùo˘ ÁÈ· ·˘ÙoÓoÌ›· ÛÙËÓ

ÂÚÁ·Û›·, ÂÓÒ, ÂÊfiÛoÓ Ùo˘ ‰oıo‡Ó oÈ Â˘Î·ÈÚ›Â˜, ÂÓÛˆÌ·ÙÒÓÂÈ ÙÈ˜ Úo-

ÛˆÈÎ¤˜ Ùo˘ ÊÈÏo‰oÍ›Â˜ Î·È ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÛÙo˘˜ Â˘Ú‡ÙÂÚo˘˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·-

Îo‡˜ ÛÙfi¯o˘˜ Î·È ÛÙËÓ oÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹ Îo˘ÏÙo‡Ú·). ™Â ·˘Ùfi Ùo ÌoÓÙ¤Ïo

ÛÙËÚ›˙oÓÙ·È Ë ·ÓÒÙ·ÙË ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ‹ ·Ó¿ÁÎË Ùo˘ Maslow, Ë ıÂˆÚ›· æ Ùo˘

McGregor Î·È Ë ¤ÓÓoÈ· ÙË˜ oÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹˜ ‰¤ÛÌÂ˘ÛË˜ Î·È ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·-

Î‹˜ ÂÓÛˆÌ¿ÙˆÛË˜ o˘ ı· ‰o‡ÌÂ ·Ú·Î¿Ùˆ.

• ΔoÓ ÂÚ›ÏoÎo ¿ÓıÚˆo (o oo›o˜, Î·Ù¿ ÙoÓ Schein, ¤¯ÂÈ ‰È¿ÊoÚ· Î›-

ÓËÙÚ· Î·È ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙËÓ ÚoÙÂÚ·ÈfiÙËÙ· ÙˆÓ oo›ˆÓ Î·ıoÚ›˙ÂÈ Â›ÙÂ o

›‰Èo˜ Â›ÙÂ oÈ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ Î·È oÈ Û˘Óı‹ÎÂ˜, ‰ÂÓ „¿¯ÓÂÈ ¿ÓÙ· ÁÈ· Î·Ù·-

Í›ˆÛË Î·È ·Ó·ÁÓÒÚÈÛË Î·È oÈ oÏÈÙÈÎ¤˜ ÙË˜ ‰Èo›ÎËÛË˜ ‰ÂÓ Â›Ó·È ¿ÓÙ·

‰Â‰oÌ¤Óo fiÙÈ ı· ÈÎ·ÓooÈ‹Ûo˘Ó ÙÈ˜ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Ùo˘). O Â-

Ú›ÏoÎo˜ ¿ÓıÚˆo˜ ÛËÌ·Ùo‰oÙÂ› ÙËÓ ·Ó¿ÁÎË o˘ ÁÂÓÓÈ¤Ù·È ÁÈ· Ù· ÛÙÂ-

Ï¤¯Ë Ó· ·oÎÙ‹Ûo˘Ó ÈÎ·ÓfiÙËÙÂ˜ ·ÓıÚˆ›ÓˆÓ Û¯¤ÛÂˆÓ, ÁÈ· Ó· ÌoÚo‡Ó

Ó· ·Ú·ÎÈÓo‡Ó Ùo˘˜ ÂÚÁ·˙oÌ¤Óo˘˜. ¡· ¤¯o˘Ó ‰ËÏ·‰‹ Â˘·ÈÛıËÛ›· Î·È

ÚoÛ·ÚÌoÛÙÈÎfiÙËÙ·. ™‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙoÓ Schein:

OÈ ·ÓıÚÒÈÓÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÂÌ›Ùo˘Ó ÛÂ oÏÏ¤˜ Î·ÙËÁoÚ›Â˜ Î·È oÈÎ›ÏÏo˘Ó
Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ Ùo Â›Â‰o ÙË˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È ÙË˜ Û˘ÓoÏÈÎ‹˜ Î·Ù¿ÛÙ·ÛË˜ ÙË˜
˙ˆ‹˜. ∞˘Ù¤˜ oÈ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Î·È Ù· Î›ÓËÙÚ· Â›Ó·È ÛÂ ‰È·ÊoÚÂÙÈÎfi ‚·ıÌfi ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿
ÁÈ· Î¿ıÂ ¿ÙoÌo Î·È ‰ËÌÈo˘ÚÁo‡Ó Î¿oÈ·˜ ÌoÚÊ‹˜ ÈÂÚ·Ú¯›·. ∞˘Ù‹ Ë ÈÂÚ·Ú¯›·
·fi ÌfiÓË ÙË˜ oÈÎ›ÏÏÂÈ ·fi ¿ÙoÌo ÛÂ ¿ÙoÌo, ·fi Î·Ù¿ÛÙ·ÛË ÛÂ Î·Ù¿ÛÙ·ÛË
Î·È ·fi ÌÈ· ¯ÚoÓÈÎ‹ ÛÙÈÁÌ‹ ÛÂ ÌÈ· ¿ÏÏË.  

§›Áo ÚÈÓ ·fi ÙoÓ Schein o Levinson (1972) ·Ó·Ê¤ÚıËÎÂ Î·È ÛÂ ¤Ó·Ó

¿ÏÏo Ù‡o ·ÓıÚÒo˘, ÙoÓ „˘¯oÏoÁÈÎfi ¿ÓıÚˆo (ÍÂÎ¿ı·Ú· ÂËÚÂ·ÛÌ¤-

Óo˜ ·fi ÙËÓ „˘¯È·ÙÚÈÎ‹ ·Ó¿Ï˘ÛË Ùo˘ Sigmund Freud ÁÈ· Ùo ÂÁÒ Î·È Ùo

˘ÂÚ-ÂÁÒ, ÙËÓ È‰ÂÒ‰Ë ·ÓÙ›ÏË„Ë Ùo˘ ·ÓıÚÒo˘ ÁÈ· ÙoÓ Â·˘Ùfi Ùo˘): ·˘Ùfi˜

o ¿ÓıÚˆo˜ ·Ú·ÎÈÓÂ›Ù·È ·fi ÂÎÂ›ÓË ÙËÓ ·Ó¿ÁÎË o˘ ı· ÙoÓ o‰ËÁ‹ÛÂÈ

Èo ÎoÓÙ¿ ÛÙo ‰ÈÎfi Ùo˘ È‰ÂÒ‰Â˜ (·ÚÁfiÙÂÚ· ı· Ùo oÓoÌ¿Ûo˘ÌÂ «·˘Ùo˚‰ÂÒ-

‰Â˜»). ŸÛo ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚo Â›Ó·È Ùo ¯¿ÛÌ· ÌÂÙ·Í‡ Ùo˘ Ò˜ ‚Ï¤o˘ÌÂ ÙoÓ

Â·˘Ùfi Ì·˜ Î·È Ùo˘ È‰ÂÒ‰o˘˜ o˘ ·ÁˆÓÈ˙fiÌ·ÛÙÂ Ó· Êı¿Ûo˘ÌÂ, ÙfiÛo ÂÚÈÛ-

ÛfiÙÂÚo ÂÎÓÂ˘ÚÈ˙fiÌ·ÛÙÂ Î·È ·ÈÛı·ÓfiÌ·ÛÙÂ ¤Óo¯oÈ ÌÂ ÙoÓ Â·˘Ùfi Ì·˜. ∏ ÂÚ-

Á·Û›· Â›Ó·È Ì¤Úo˜ Ùo˘ ÚoÛˆÈÎo‡ È‰ÂÒ‰o˘˜ Ùo˘ ·ÓıÚÒo˘ Î·È oÈ Â˘Î·È-

Ú›Â˜ o˘ ı· Ùo˘ ‰›‰oÓÙ·È ·fi ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË ı· Ú¤ÂÈ Ó· o‰ËÁo‡Ó Úo˜
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ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ·˘Ùo‡, Â¿Ó ı¤Ïo˘ÌÂ Ó· ·Ú·ÎÈÓÂ›Ù·È o ¿ÓıÚˆo˜. ŸÏÂ˜ oÈ

·Ú·¿Óˆ ÂÚÌËÓÂ›Â˜ ÙË˜ ·ÓıÚÒÈÓË˜ ÚoÛˆÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È Ê‡ÛË˜ ¤¯o˘Ó

„˘¯oÏoÁÈÎfi Î·È ÂÍ·ÙoÌÈÎÂ˘Ì¤Óo ÚoÛ·Ó·ÙoÏÈÛÌfi. ¶·ÚfiÏ· ·˘Ù¿ ˘¿Ú-

¯o˘Ó Î·È ÂÚÌËÓÂ›Â˜ Ùo˘ ·ÓıÚÒo˘ o˘ ÙoÓ Û˘Û¯ÂÙ›˙o˘Ó ÌÂ Ùo ÎoÈÓˆÓÈÎfi

ÂÚÈ‚¿ÏÏoÓ Î·È ÙÈ˜ ·ÏÏËÏÂÈ‰Ú¿ÛÂÈ˜ o˘ ·˘Ùfi˜ ‰¤¯ÂÙ·È, ÂÚÌËÓÂ›Â˜ o˘

¤¯o˘Ó ÙÂÏÂ›ˆ˜ ‰È·ÊoÚÂÙÈÎfi ˘fiÛÙÚˆÌ· Î·È ıÂˆÚËÙÈÎ‹ ÚoÛ¤ÁÁÈÛË.  

∞˘Ù‹ Ë ‰Â‡ÙÂÚË Î·ÙËÁoÚ›· ÂÚÌËÓÂÈÒÓ Ê·›ÓÂÙ·È Ì¤Û· ·fi ÙËÓ ·Ó¿Ï˘-

ÛË Ùo˘ ∂˘Ù‡¯Ë ªÈÙÛ¿ÎË (1998) ÁÈ· ÙoÓ ¿ÓıÚˆo, ÙËÓ ·ÓıÚÒÈÓË Ê‡ÛË

Î·È ÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙË˜. 

∏ ·ÓıÚÒÈÓË Ê‡ÛË oÚ›˙ÂÙ·È ˆ˜ ÙËÓ oÏfiÙËÙ· ÙˆÓ Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂÙ·‚ÏËÙÒÓ Î·È
·ÌoÈ‚·›· Î·ıoÚÈ˙fiÌÂÓˆÓ ÛÙoÈ¯Â›ˆÓ, È‰ÈoÙ‹ÙˆÓ, Û¯¤ÛÂˆÓ Î·È ‰˘Ó·ÌÈÎoÙ‹ÙˆÓ
Ùo˘ ·ÓıÚÒÈÓo˘ fiÓÙo˜, ÛÂ ÌÈ· ‰Â‰oÌ¤ÓË ÈÛÙoÚÈÎ‹ ÂÚ›o‰o […] O ¿ÓıÚˆo˜,
[…], ıÂˆÚÂ›Ù·È fi¯È ˆ˜ ·ÌÂÙ¿‚ÏËÙo oÓ, ·ÏÏ¿ ˆ˜ Â‰›o ·ÓÙÈÊ·ÙÈÎÒÓ ‰˘Ó·ÙoÙ‹-
ÙˆÓ, oÈ oo›Â˜ Â›Ó·È ‰˘Ó·Ùfi Ó· Ú·ÁÌ·ÙÒÓoÓÙ·È ÛÂ Â˘Óo˚Î¤˜ ÂÍˆÙÂÚÈÎ¤˜ Û˘Ó-
ı‹ÎÂ˜ […] O ¿ÓıÚˆo˜ Â›Ó·È ˙ÒoÓ, Ùo oo›o «ÂÍ·ÓıÚˆ›ÛÙËÎÂ». ™ÙË ‚ÈoÏoÁÈÎ‹
Ê‡ÛË Ùo˘ ˘‹Ú¯·Ó ‹‰Ë ÛÙoÈ¯Â›· ÎoÈÓˆÓÈÎoo›ËÛË˜ Î·È ‰˘Ó·ÌÈÎfiÙËÙ·˜ ÎoÈÓˆ-
ÓÈÎo‡ ¯·Ú·ÎÙ‹Ú·. £· ‹Ù·Ó Û˘ÓÂÒ˜ ÛÊ¿ÏÌ· Ó· ‰Â¯Ùo‡ÌÂ ‰‡o ÛÙ¿‰È· ÂÍ¤ÏÈ-
ÍË˜, […] ı· ‹Ù·Ó oÚıfiÙÂÚo Ó· ‰Â¯Ùo‡ÌÂ ÌÈ· ‰È·‰ÈÎ·Û›· Û˘Ó¤¯ÂÈ·˜ Î·È oÈoÙÈ-
ÎÒÓ ·ÏÏ·ÁÒÓ. Ÿ¯È Ì›· Â·ÏÏËÏ›· ‰‡o «Ê‡ÛÂˆÓ», ·ÏÏ¿ ÙË ‰È·ÏÂÎÙÈÎ‹ Ùo˘˜ ·Ï-
ÏËÏÂÍ¿ÚÙËÛË […] Δ· ·ÓıÚÒÈÓ· fiÓÙ· ¤¯o˘Ó ·Ó¿ÁÎÂ˜. OÈ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Â›Ó·È ÂÍˆÙÂ-
Ú›ÎÂ˘ÛË ÙË˜ ÈÛÙoÚÈÎ¿ ‰È·ÌoÚÊˆÌ¤ÓË˜ Ê‡ÛË˜ Ùo˘˜, fi¯È ÌfiÓo ÙË˜ ‚ÈoÏoÁÈÎ‹˜,
·ÏÏ¿ Î·È ÙË˜ ÎoÈÓˆÓÈÎ‹˜. OÈ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÈÎ·ÓooÈo‡ÓÙ·È ÎoÈÓˆÓÈÎ¿, ÌÂ Û˘ÓÂÚÁ·-
Û›· Î·È ·ÓÙ·ÏÏ·Á‹. ™ÙÈ˜ ÚˆÙfiÁoÓÂ˜ ÎoÈÓˆÓ›Â˜ Ë Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ‹Ù·Ó Ë Î˘Ú›·Ú¯Ë
Û¯¤ÛË. ™ÙÈ˜ Ù·ÍÈÎ¤˜ ÎoÈÓˆÓ›Â˜, ·ÓÙ›ıÂÙ·, Ë Û˘ÓÂÚÁ·Û›· Ú·ÁÌ·ÙÒÓÂÙ·È ÛÙ·
Ï·›ÛÈ· ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎÒÓ Û¯¤ÛÂˆÓ. ∏ ÂÚÁ·Û›· Â›Ó·È ÌÈ· ·Ó·ÁÎ·ÈfiÙËÙ·, Ë oo›·
‰È·ÌÂÛoÏ·‚Â› ÙoÓ ÌÂÙ·‚oÏÈÛÌfi ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙoÓ ¿ÓıÚˆo Î·È ÙË Ê‡ÛË […] ∏ ·Ó-
ıÚÒÈÓË Ê‡ÛË ÂÌÂÚÈ¤¯ÂÈ ¤Ó·Ó ·ÚÈıÌfi Û¯ÂÙÈÎ¿ ÛÙ·ıÂÚÒÓ ‚ÈoÏoÁÈÎÒÓ Î·È
„˘¯oÏoÁÈÎÒÓ ÛÙoÈ¯Â›ˆÓ Î·È Ù·˘Ùfi¯ÚoÓ· ¤Ó·Ó ·ÚÈıÌfi ÌÂÙ·‚ÏËÙÒÓ ¯·Ú·ÎÙ‹-
ÚˆÓ, oÈ oo›oÈ ·ÓÙ·Ó·ÎÏo‡Ó, ‰È·ÌÂÛoÏ·‚ËÌ¤Ó·, ÎoÈÓˆÓÈÎ¤˜ Û¯¤ÛÂÈ˜.   

∏ ·Ú·¿Óˆ ÂÚÌËÓÂ›· oÚ›˙ÂÈ ¤Ó·Ó ¿ÓıÚˆo o˘ ÂËÚÂ¿˙ÂÈ Î·È ÂË-

ÚÂ¿˙ÂÙ·È, o˘ ¤¯ÂÈ ÌÈ· ‰È·ÏÂÎÙÈÎ‹ Û¯¤ÛË ÌÂ Ùo ÂÚÈ‚¿ÏÏoÓ (ÛÙÂÓfi Î·È Â˘-

Ú‡, ÂÛˆÙÂÚÈÎfi Î·È ÂÍˆÙÂÚÈÎfi), o˘ ÏÂÈÙo˘ÚÁÂ› Ì¤Û· ÛÂ Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· (oÌ·‰È-

Î¿, ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Î¿, ÎoÈÓˆÓÈÎ¿, oÏÈÙÈÛÌÈÎ¿, ‰ÈÂıÓ‹) Ù· oo›· ¤¯o˘Ó Î·È

·˘Ù¿ ÌÂÙ·Í‡ Ùo˘˜ ·ÏÏËÏÂÍ·ÚÙ‹ÛÂÈ˜. ªÂ fiÚo˘˜ Ì¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ, ·˘Ùfi˜ o ¿Ó-

ıÚˆo˜ ·Ó·Ï‡ÂÙ·È ÌÂ ÙË Ì¤ıo‰o SWOT1 (¢˘Ó·ÙfiÙËÙÂ˜ – ∞‰˘Ó·Ì›Â˜ – ∂˘-
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1. SWOT (Strengths – Weaknesses – Opportunities – Threats): ∂›Ó·È ÌÈ· ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹

ÙÂ¯ÓÈÎ‹ Î·Ù¿ ÙËÓ ÔÔ›· Ô ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔ˜ ‹ Ë ÔÌ¿‰· ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÌÂ ÙËÓ ˘ÔÛÙ‹-



Î·ÈÚ›Â˜ – ∞ÂÈÏ¤˜), fio˘ Ï·Ì‚¿ÓoÓÙ·È ˘fi„Ë fiÏÂ˜ oÈ ·ÏÏËÏÂÍ·ÚÙ‹ÛÂÈ˜

Î·È oÈ ÂÚÈ‚·ÏÏoÓÙÈÎ¤˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙ¤˜ o˘ ÂËÚÂ¿˙o˘Ó ¤ˆ˜ Î·È ‰È·ÌoÚÊÒ-

Óo˘Ó ÙËÓ ÚoÛˆÈÎfiÙËÙ· Î·È ÙË Ê‡ÛË Ùo˘. ∂›Ó·È ÁÂÁoÓfi˜ fiÙÈ Ë Û˘ÁÎÂÎÚÈ-

Ì¤ÓË ÂÚÌËÓÂ›· ÙË˜ ·ÓıÚÒÈÓË˜ Ê‡ÛË˜ Úo¸oı¤ÙÂÈ ÙË ‰È·ÏÂÎÙÈÎ‹ Û¯¤ÛË

Ùo˘ ·ÓıÚÒo˘ ÌÂ Ùo ÂÍˆÙÂÚÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏoÓ Î·È ÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍË ÙË˜ Û˘ÌÂ-

ÚÈÊoÚ¿˜ Î·È ÙˆÓ ‰Ú·ÛÙËÚÈoÙ‹ÙˆÓ Î·È ÂÈÏoÁÒÓ Ùo˘ ÌÂ ‚¿ÛË ÙoÓ ÎoÈÓˆÓÈ-

Îfi ÂÚ›Á˘Úo Î·È ÙÈ˜ ÌÂÙ·‚·ÏÏfiÌÂÓÂ˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜. O ¿ÓıÚˆo˜ ÓoÂ›Ù·È ˆ˜

¤Ó·˜ ·Ú¿ÁoÓÙ·˜ o˘ ‰Ú· ÛÙËÓ ÎoÈÓˆÓÈÎ‹ ÂÍ¤ÏÈÍË, ÂËÚÂ¿˙ÂÙ·È ·fi ·˘-

Ù‹Ó Î·È ÙËÓ ÂËÚÂ¿˙ÂÈ Î·È ‰È·ÌoÚÊÒÓÂÈ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Î·È ÂÈı˘Ì›Â˜ ÌÂ ‚¿ÛË Ùo

‰Â‰oÌ¤Óo ÛÙ¿‰Èo ÎoÈÓˆÓÈÎ‹˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È Ùo Â˘Ú‡ÙÂÚo Ï·›ÛÈo o˘ Î·-

ÏÂ›Ù·È Ó· ÏÂÈÙo˘ÚÁ‹ÛÂÈ Î·È Ó· ‰È·ÌoÚÊÒÛÂÈ Û˘ÏÏoÁÈÎ¤˜ Û¯¤ÛÂÈ˜. ∏ ·Ó-

ıÚÒÈÓË ÚoÛˆÈÎfiÙËÙ· o˘ÛÈ·ÛÙÈÎ¿ ‰È·ÌoÚÊÒÓÂÙ·È Ì¤Û· ÛÙoÓ ÎoÈÓˆÓÈ-

Îfi ¯ÒÚo Î·È ÌÂÙ·‚¿ÏÏÂÙ·È, ÌÂ ‰‡ÛÎoÏÂ˜, Â›oÓÂ˜ Î·È ·ÚÁ¤˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜,

fiÛo ·˘Ùfi˜ o ¯ÒÚo˜ ·ÏÏ¿˙ÂÈ. 

ªÂ ‚¿ÛË ÙÈ˜ ·Ú·¿Óˆ ·Ó·Ï‡ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙoÓ ¿ÓıÚˆo Î·È ÙË Ê‡ÛË Ùo˘,

ı· ‰È·Ù˘ÒÛo˘ÌÂ ÌÈ· ÁÂÓÈÎ‹ Û˘Óı‹ÎË ÁÈ· Ùo Ò˜ «ÏÂÈÙo˘ÚÁÂ›» Ùo ¿ÙoÌo

Ì¤Û· ÛÂ ¤Ó·Ó ÂÚÁ·ÛÈ·Îfi ¯ÒÚo Î·È Ò˜ Î·ıo‰ËÁÂ›Ù·È ÛÙËÓ ÚoÛ¿ıÂÈ·

Ó· ·o‰ÒÛÂÈ ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›· Ùo˘. ∞˘Ù‹ ·Úo˘ÛÈ¿˙ÂÙ·È ÛÙo Û¯‹Ì· 1.1.

O ¿ÓıÚˆo˜ ¤¯ÂÈ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Î·È ÂÈı˘Ì›Â˜ (‚ÈoÏoÁÈÎ¤˜, „˘¯oÏoÁÈÎ¤˜,
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ÚÈÍË Î·È ÙËÓ ÂÔÙÂ›· ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ ·Ó·Ï‡Ô˘Ó ¤Ó· ÂÚÁ·ÛÈ·Îfi Úfi‚ÏËÌ· ‹ ¤Ó·Ó

ÛÙfi¯Ô ÚÔÛ·ıÒÓÙ·˜, ·fi ÙË Ì›· ÏÂ˘Ú¿, Ì¤Û· ·fi ÙËÓ ·Ó¿‰ÂÈÍË ÙˆÓ ‰˘Ó·ÙÔÙ‹ÙˆÓ

Î·È ÙˆÓ ·‰˘Ó·ÌÈÒÓ Ô˘ ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ÔÓÙ·È Î·È ·Ó·Ê¤ÚÔÓÙ·È ÛÙÈ˜ ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈÎ¤˜ Û˘Ó-

ı‹ÎÂ˜ Î·È ÛÙÈ˜ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ÚÔ‚Ï‹Ì·ÙÔ˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÛÙÈ˜ ÚÔÛˆÈÎ¤˜ ‰˘Ó·ÙfiÙË-

ÙÂ˜ Î·È ·‰˘Ó·Ì›Â˜ ÙˆÓ ÂÌÏÂÎÔÌ¤ÓˆÓ ·ÙfiÌˆÓ, Î·È ·fi ÙËÓ ¿ÏÏË ÏÂ˘Ú¿, ‰È·ÈÛÙÒ-

ÓÔÓÙ·˜ ÙÈ˜ Â˘Î·ÈÚ›Â˜ Î·È ÙÈ˜ ·ÂÈÏ¤˜ Ô˘ ÂÌÊ·Ó›˙ÔÓÙ·È ÛÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ,

·ÏÏ¿ Î·È ÛÙÔÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Îfi ¯ÒÚÔ, Ó· Ô‰ËÁËıÔ‡Ó ÛÂ ‚ÈÒÛÈÌÂ˜, Ú·ÎÙÈÎ¤˜ Î·È ÂÊÈ-

ÎÙ¤˜ Ï‡ÛÂÈ˜ ÌÂ ÙË Ì¤ÁÈÛÙË ‰˘Ó·Ù‹ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·. ∞˘Ù‹ Ë ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹ ÙÂ¯ÓÈÎ‹

‚·Û›˙ÂÙ·È ÛÙË Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ‹ Î·Ù·ÁÚ·Ê‹ ÙˆÓ ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ Î·È ÙˆÓ ·fi„ÂˆÓ Ô˘ ı·

ÙËÓ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Ë ÂÈ‰›ˆÍË ÁÈ· Û˘Ó·ÈÓÂÙÈÎ¤˜ Ï‡ÛÂÈ˜, ÔÈ ÔÔ›Â˜ ı· ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔ˘Ó ÙË

Ì¤ÁÈÛÙË ·Ô‰Ô¯‹ ·fi ÙËÓ ÏÂ˘Ú¿ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ. ΔÔ ‚·ÛÈÎfi ÙË˜ ÌÂÈÔÓ¤ÎÙËÌ· Â›-

Ó·È Ë ¯ÚÔÓÈÎ‹ ÙË˜ ‰È¿ÛÙ·ÛË (··ÈÙÂ›Ù·È ·ÚÎÂÙfi˜ ¯ÚfiÓÔ˜ ÁÈ· ÙËÓ ·Ó¿Ï˘ÛË Î·È ÙËÓ

ÂÍÂ‡ÚÂÛË ÙˆÓ ÎÔÈÓ¿ ·Ô‰ÂÎÙÒÓ Ï‡ÛÂˆÓ), ·ÏÏ¿ Î·È Ë ·‰˘Ó·Ì›· ÙË˜ Ó· ·ÓÙÂÂÍ¤ÏıÂÈ

ÛÂ ÂÚÈÔÚÈÛÌÔ‡˜ Î·È È¤ÛÂÈ˜ Ô˘ Û˘Ó‹ıˆ˜ ˘¿Ú¯Ô˘Ó ÛÙÔÓ ÂÚÁ·ÛÈ·Îfi ¯ÒÚÔ Î·È

ˆıÔ‡ÓÙ·È ·fi Ù· ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ¿ ÛÙÂÏ¤¯Ë ÁÈ· ÁÚ‹ÁÔÚÂ˜ Î·È ¿ÌÂÛÂ˜ Ï‡ÛÂÈ˜. ∂› ÙÔ ÏÂ›-

ÛÙÔÓ Ë ÙÂ¯ÓÈÎ‹ SWOT ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÙ·È ÛÙ· ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎ¿ È‰Ú‡Ì·Ù· ˆ˜ ÌÈ· ÂÓ‰È·Ê¤-

ÚÔ˘Û· Î·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹ Ú·ÎÙÈÎ‹, ·ÏÏ¿ ÛÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ÛÂ Ú·Á-

Ì·ÙÈÎ¤˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜ ‰ÂÓ ¤¯ÂÈ ÙËÓ ·Ó¿ÏÔÁË ·Ô‰Ô¯‹, Î·ıÒ˜ ÚÔ¸Ôı¤ÙÂÈ Û˘ÌÂÚÈÊÔ-

Ú¤˜ Î·È ·ÓÙÈÏ‹„ÂÈ˜ Ô˘ ÛÙËÚ›˙ÔÓÙ·È ÛÙË Û˘ÏÏÔÁÈÎfiÙËÙ·, ÛÙË Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹, ÛÙËÓ ·Ô-

‰Ô¯‹ Î·È ÛÙËÓ ÂÌÏÔÎ‹ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ. Δ¤ÙÔÈ·˜ ÌÔÚÊ‹˜ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¤˜ fiÌˆ˜ ‰ÂÓ

¯·Ú·ÎÙËÚ›˙Ô˘Ó ÙËÓ ÏÂÈÔ„ËÊ›· ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Î·È ÂÎ ÙˆÓ Ú·ÁÌ¿ÙˆÓ

Î·ıÈÛÙÔ‡Ó ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ SWOT ÛÔÚ·‰ÈÎ‹ Î·È ÌÂÌÔÓˆÌ¤ÓË.



oÈÎoÓoÌÈÎ¤˜, ÎoÈÓˆÓÈÎ¤˜ Î.¿.), oÈ oo›Â˜ (Â›ÙÂ Î¿oÈÂ˜ ·fi ·˘Ù¤˜, Â›ÙÂ,

Û·ÓÈfiÙÂÚ·, fiÏÂ˜) ÛÂ Ì›· ‰Â‰oÌ¤ÓË ¯ÚoÓÈÎ‹ ÛÙÈÁÌ‹ ÂÓÙ·ÙÈÎooÈo‡ÓÙ·È Î·È

ÂÍˆÙÂÚÈÎÂ‡oÓÙ·È. ∞˘Ù‹ Ë Î·Ù¿ÛÙ·ÛË ‰ËÌÈo˘ÚÁÂ›Ù·È Î¿Ùˆ ·fi Û˘ÁÎÂÎÚÈ-

Ì¤ÓÂ˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜ o˘ ‰ËÌÈo˘ÚÁÂ› Ùo ÛÙÂÓfi, ·ÏÏ¿ Î·È Ùo Â˘Ú‡ÙÂÚo ÂÚÈ‚¿Ï-

ÏoÓ Ùo˘ ·ÓıÚÒo˘ (oÈÎoÁ¤ÓÂÈ·, ÂÚÁ·ÛÈ·Îfi˜ ¯ÒÚo˜, ÎoÈÓˆÓÈÎfi˜ ÂÚ›Á˘-

Úo˜). Δo ÂfiÌÂÓo ÛÙ¿‰Èo Â›Ó·È Ó· ‰Ú¿ÛÂÈ Ùo ¿ÙoÌo, Ó· ÚoÛ·ı‹ÛÂÈ ÒÛÙÂ

Ó· ÌoÚ¤Ûo˘Ó Ó· ÈÎ·ÓooÈËıo‡Ó oÈ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Ùo˘. ∞·Ú·›ÙËÙË Úo¸fiıÂ-

ÛË ÁÈ· Ó· ˘¿ÚÍÂÈ Ë ÎÈÓËÙoo›ËÛË Â›Ó·È Ó· ‰ËÌÈo˘ÚÁËıo‡Ó oÈ Î·Ù¿ÏÏËÏÂ˜

Â˘Î·ÈÚ›Â˜, Ó· oÚÈÛıo‡Ó oÈ ÛÙfi¯oÈ (oÈ oo›oÈ ı· Ú¤ÂÈ Ó· Â›Ó·È ˘ÏooÈ‹-

ÛÈÌoÈ Î·È ÌÂÙÚ‹ÛÈÌoÈ) Î·È Ó· ÚoÛÊÂÚıo‡Ó Ù· ·Ó¿ÏoÁ· Î›ÓËÙÚ·. ∏ Úo-

Û¿ıÂÈ· ı· o‰ËÁ‹ÛÂÈ ÛÙËÓ ·fi‰oÛË Ùo˘ ·ÙfiÌo˘ Î·È Ùo ‡„o˜ ÙË˜ ÂÍ·ÚÙ¿-

Ù·È Î·È ·fi ÙÈ˜ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙÂ˜ (¤ÌÊ˘ÙÂ˜ Î·È Â›ÎÙËÙÂ˜) o˘ ¤¯ÂÈ o ¿ÓıÚˆ-

o˜. °È· Ó· oÏoÎÏËÚˆıÂ› Ë ‰È·‰ÈÎ·Û›·, Ú¤ÂÈ Ó· ‰oıo‡Ó oÈ ·ÓÙ·ÌoÈ‚¤˜

(˘ÏÈÎ¤˜ – ¯ÚËÌ·ÙÈÎ¤˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÂÈ‰fiÌ·Ù· ÌÂ ÙË ÌoÚÊ‹ ·Úo¯ÒÓ, .¯. ·˘-

ÙoÎ›ÓËÙo, ÎÈÓËÙfi ÙËÏ¤ÊˆÓo, ı¤ÛË ¿ÚÎÈÓÁÎ Î.¿., ËıÈÎ¤˜, „˘¯oÏoÁÈÎ¤˜, ÎoÈ-

ÓˆÓÈÎ¤˜, ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ¤˜). ∂ÂÈ‰‹ o ¿ÓıÚˆo˜ Â›Ó·È ÎoÈÓˆÓÈÎfi oÓ o˘ „¿¯ÓÂÈ

‰È·ÚÎÒ˜ ÁÈ· Î¿ÙÈ Î·Ï‡ÙÂÚo Î·È Î¿ÙÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo, Ë ÈÎ·Óoo›ËÛË Î¿-

oÈˆÓ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ‰ÂÓ ÛËÌ·›ÓÂÈ Î·È ÙËÓ oÚÈÛÙÈÎ‹ ·Ó·›ÚÂÛ‹

Ùo˘˜. ∂·ÎfiÏo˘ıo Â›Ó·È Ó· ‰ËÌÈo˘ÚÁËıo‡Ó Ó¤Â˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ o˘ ı· Ú¤ÂÈ

Ó· ÈÎ·ÓooÈËıo‡Ó Î·È Ë ‰È·‰ÈÎ·Û›· ·˘Ù‹ Û˘ÓÂ¯›˙ÂÙ·È ÌÂ ÙËÓ ›‰È· ·ÏÏË-

Ïo˘¯›·. ŸÛoÓ ·ÊoÚ¿ ÙËÓ ·fi‰oÛË Ùo˘ ·ÓıÚÒo˘ ÁÈ· Ó· ÂÈÙ‡¯ÂÈ ·˘Ùfi

o˘ ÛÙo¯Â‡ÂÈ, ·˘Ù‹ Â›Ó·È Û˘Ó¿ÚÙËÛË ÙË˜ ÚoÛ¿ıÂÈ·˜ Î·È ÙˆÓ ‰˘Ó·ÙoÙ‹-

ÙˆÓ Ùo˘, ‰ËÏ·‰‹ 

∞fi‰oÛË = ƒ (¶ÚoÛ¿ıÂÈ·, ¢˘Ó·ÙfiÙËÙ·).
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™¯‹Ì· 1.1. ∏ ¶·Ú·Î›ÓËÛË.



¶∞ƒ∞∫I¡∏™∏ ª∂ μA™∏ ΔO ÃƒHª∞

™Â ·˘Ùfi Ùo ÛËÌÂ›o Â›Ó·È ··Ú·›ÙËÙo Ó· ÛËÌÂÈˆıÂ› o ÚfiÏo˜ Ùo˘ ¯Ú‹Ì·Ùo˜

(ÌÈÛıfi˜, oÛoÛÙfi, Â›‰oÌ· Î.¿.), ¯ˆÚ›˜ ‚¤‚·È· Ó· ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ Â›Ó·È Î·È

Ùo ÌoÓ·‰ÈÎfi Î›ÓËÙÚo ÁÈ· Ó· ·o‰ÒÛÂÈ ¤Ó·˜ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˜. ¶·Ú·‰Â›ÁÌ·Ùo˜

¯¿ÚÈÓ, ¤ÚÂ˘ÓÂ˜ ¤¯o˘Ó ‰Â›ÍÂÈ fiÙÈ fiÛo ·˘Í¿ÓÂÙ·È Ùo ÂÈÛfi‰ËÌ· Ùo˘ ·ÓıÚÒ-

o˘, Ùo ¯Ú‹Ì· ‰ÂÓ Â›Ó·È ¤Ó·˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi˜ ·Ú¿ÁoÓÙ·˜ ·Ú·Î›ÓËÛË˜. Δo

›‰Èo Û˘Ì‚·›ÓÂÈ Î·È fiÛo o ¿ÓıÚˆo˜ ÌÂÁ·ÏÒÓÂÈ ËÏÈÎÈ·Î¿ – ÙfiÙÂ ÙoÓ ÂÓ‰È·-

Ê¤ÚÂÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo Ë Ê‡ÛË ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜ (Kovach, 1987). ∞ÚÁfiÙÂÚ· ı·

˘¿ÚÍÂÈ Î·È ¿ÏÏË ·Ó·ÊoÚ¿ ÛÙË Û¯¤ÛË ¯Ú‹Ì·Ùo˜ – ·Ú·Î›ÓËÛË˜. ¶·Ú·Îo-

Ïo˘ıÒÓÙ·˜ ÙËÓ ·Ó¿Ï˘ÛË Ùo˘ Handy (1985), ‚Ï¤o˘ÌÂ fiÙÈ o ıÂˆÚËÙÈÎfi˜

Ùo˘ Ì¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ Î·ıfiÚÈÛÂ Ù¤ÛÛÂÚÈ˜ Ù‡o˘˜ ‰Èo›ÎËÛË˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙oÌ¤ÓˆÓ

Î·È Ùo˘˜ Û˘Û¯¤ÙÈÛÂ ÌÂ Ù¤ÛÛÂÚÈ˜ ·fi Ùo˘˜ ‰Ò‰ÂÎ· ·Ú¯·›o˘˜ ıÂo‡˜ Ùo˘

OÏ‡Ìo˘ (ÙoÓ ¢›·, ÙoÓ ∞fiÏÏˆÓ·, ÙËÓ ∞ıËÓ¿ Î·È ÙoÓ ¢ÈfiÓ˘Ûo), ÁÈ· Ó·

Î·Ù·‰Â›ÍÂÈ ÙÈ˜ ‰È·ÊoÚÂÙÈÎ¤˜ ÏÂÈÙo˘ÚÁ›Â˜ ÛÙË ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÙË˜ ·Ú·Î›ÓË-

ÛË˜. ™Â Ì›· ÂÈ¯Â›ÚËÛË fio˘ o ¢›·˜ Â›Ó·È Ùo ÚfiÙ˘o, Ùo ¯Ú‹Ì· ¤¯ÂÈ ÌÂ-

Á¿ÏË ·Í›·. ∂›Ó·È Ùo Û‡Ì‚oÏo ÙË˜ ÂÈÙ˘¯›·˜ Î·È ÙË˜ ‰È¿ÎÚÈÛË˜. OÈ ¿ÓıÚˆ-

oÈ ‰ÂÓ ÂÊËÛ˘¯¿˙o˘Ó ÌÂ ÙË ‚Â‚·ÈfiÙËÙ·, ÂÈ‰ÈÒÎo˘Ó ÙÈ˜ ÚoÎÏ‹ÛÂÈ˜ oÈ

oo›Â˜ o‰ËÁo‡Ó ÛÙËÓ Î·Ù·Í›ˆÛË Î·È ÛÙËÓ ÂÈ‚Ú¿‚Â˘ÛË. ∏ ÂÚÁ·Û›· Â›Ó·È

Ë ˙ˆ‹ Ùo˘˜ Î·È ‰ÂÓ Û˘ÛÛˆÚÂ‡o˘Ó ¯Ú‹Ì·Ù· ÁÈ· ÙoÓ ÂÏÂ‡ıÂÚfi Ùo˘˜ ¯ÚfiÓo,

·ÏÏ¿ ÁÈ· Ó· ·o‰Â›Ío˘Ó fiÙÈ Â›Ó·È Î·Ï‡ÙÂÚoÈ ·fi Î¿oÈo˘˜ ¿ÏÏo˘˜. ∂¿Ó Ë

ÂÈ¯Â›ÚËÛË ‰ÒÛÂÈ ÛÂ ·˘Ùo‡˜ Ùo˘˜ ·ÓıÚÒo˘˜ Â˘ı‡ÓÂ˜ Î·È Ùo˘˜ ÂÌÈÛÙÂ˘-

ıÂ›, ÙfiÙÂ ·˘Ùo› ı· ·o‰ÒÛo˘Ó Ù· ·Ó·ÌÂÓfiÌÂÓ·. ∏ oÏÈÙÈÎ‹, Ë ÂÍo˘Û›· Î·È

Ë Â˘ÂÏÈÍ›· ÛÙÈ˜ ÎÈÓ‹ÛÂÈ˜ Â›Ó·È Ù· ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ Ùo˘˜. 

™Â ¯ÒÚo˘˜ fio˘ o ∞fiÏÏˆÓ·˜ Â›Ó·È Ùo ÚfiÙ˘o, oÈ ¿ÓıÚˆoÈ Û¯ÂÙ›-

˙o˘Ó Ùo ¯Ú‹Ì· ÌÂ ÙË ÛÈÁo˘ÚÈ¿, ÙËÓ ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË. Δo˘˜ ÂÓ‰È·Ê¤Úo˘Ó ÂÚÁ·-

Û›Â˜ fio˘ oÈ Û˘Ì‚¿ÛÂÈ˜ Â›Ó·È Ì·ÎÚo¯ÚfiÓÈÂ˜, Â¿Ó fi¯È Î·È ÂÊ’ fiÚo˘ ˙ˆ‹˜, oÈ

oo›Â˜ o‰ËÁo‡Ó ÛÂ Úo‚Ï¤„ÈÌÂ˜ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜, ÛÂ Û˘ÓÙ·ÍÈo‰oÙÈÎ¿ Úo-

ÁÚ¿ÌÌ·Ù· Î·È ÛÂ ÂÎÙÂÙ·Ì¤ÓË ·ÛÊ¿ÏÈÛË. ∏ ÏÂÁfiÌÂÓË «ÓooÙÚo›· Ùo˘ ‰Ë-

ÌoÛ›o˘ ˘·ÏÏ‹Ïo˘» Ù·ÈÚÈ¿˙ÂÈ Ì¤Û· ÛÂ ¤Ó· Ù¤ÙoÈo ÂÚÁ·ÛÈ·Îfi Ï·›ÛÈo, ‰È·-

ÌoÚÊÒÓoÓÙ·˜ ·Ó¿ÏoÁ· Î·È ÙËÓ ·Ú·Î›ÓËÛ‹ Ùo˘. ™ÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Ùo˘

∞fiÏÏˆÓ· Ë ÌÂÁ¿ÏË ·ÂÈÏ‹ Â›Ó·È Ë ÂÌÊ¿ÓÈÛË Î·È Ë ¯ÚËÛÈÌoo›ËÛË ÙË˜

·ÚÓËÙÈÎ‹˜ ‰‡Ó·ÌË˜ Î·È ÂÍo˘Û›·˜ o˘ ÌoÚo‡Ó Î·È ¤¯o˘Ó oÈ ¿ÓıÚˆoÈ. ∏

ÌoÓoÏÈıÈÎ‹ Î·È ÁÚ·ÊÂÈoÎÚ·ÙÈÎ‹ oÚÁ¿ÓˆÛË ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ·˘ÙÒÓ ÙÈ˜

Î¿ÓÂÈ ÚfiÛÊoÚÂ˜ ÛÙËÓ Î·Ù¿ÏË„‹ Ùo˘˜ ·fi Û˘ÓÙÂ¯ÓÈ·Î¤˜ ÏoÁÈÎ¤˜, ·fi

‰È·ı¤ÛÂÈ˜ ÂÈ‚oÏ‹˜ ÌÂ ·˘Ù·Ú¯ÈÎfi ÙÚfio ÙˆÓ ·fi„ÂˆÓ Î·È ·ÓÙÈÏ‹„ÂˆÓ

Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓˆÓ oÌ¿‰ˆÓ Î·È ·fi ÙËÓ ÂÊ·ÚÌoÁ‹ ÙˆÓ ¿Ù˘ˆÓ Î·È Î·Ù·-

ÛÙÚoÊÈÎÒÓ ÌÂıfi‰ˆÓ ÛÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍË, ÛÙËÓ ·ÏÏ·Á‹ Î·È ÛÙoÓ ÂÎÛ˘Á¯ÚoÓÈÛÌfi

ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ (.¯. ·o˘Û›Â˜, ·Ó·ÚÚˆÙÈÎ¤˜ ¿‰ÂÈÂ˜, ÚoÛˆÈÎ¤˜ ¿‰ÂÈ-

Â˜, ÂÓÛ˘ÓÂ›‰ËÙË Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË ÛÙËÓ ÚoÛ¤ÏÂ˘ÛË ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›· Î.¿.). O
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Olson (1982) ˘oÛÙ‹ÚÈÍÂ fiÙÈ oÈ ÎoÈÓˆÓ›Â˜ o˘ ·Ú¤ÌÂÈÓ·Ó ÁÈ· oÏÏ¿ ¯Úfi-

ÓÈ· oÏÈÙÈÎ¿ ÛÙ·ıÂÚ¤˜, Û˘ÛÛÒÚÂ˘Û·Ó ‰È¿ÊoÚÂ˜ ÌoÚÊ¤˜ Û˘ÏÏoÁÈÎÒÓ

oÚÁ·ÓÈÛÌÒÓ Î·È ¿Ù˘ˆÓ Û˘ÌÌ·¯ÈÒÓ. OÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo ·oÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¤˜

‹Ù·Ó oÈ ÌÈÎÚ¤˜ Û˘ÓÙÂ¯ÓÈ·Î¤˜ oÌ¿‰Â˜ oÈ oo›Â˜ ÚoÛ·Ó·ÙfiÏÈÛ·Ó ÙËÓ ÂÍ¤ÏÈ-

ÍË Î·È ÙÈ˜ ËÁ¤˜ Úo˜ ÙËÓ ÈÎ·Óoo›ËÛË ÙˆÓ Û˘ÌÊÂÚfiÓÙˆÓ ÙˆÓ ÌÂÏÒÓ Ùo˘˜.

∏ Ú·ÎÙÈÎ‹ Ùo˘˜ ‹Ù·Ó Ë Î·Ù·ÓoÌ‹ Î·È fi¯È Ë ‰ËÌÈo˘ÚÁ›· Ùo˘ Ïo‡Ùo˘. ∏

·Ó·Ù·Ú·¯‹ Î·È oÈ ÎoÈÓˆÓÈÎ¤˜ Î·È oÈÎoÓoÌÈÎ¤˜ ·ÏÏ·Á¤˜ Â›Ó·È oÈ ÌfiÓÂ˜ o˘

ı· ÌoÚo‡Û·Ó Ó· ·o‰˘Ó·ÌÒÛo˘Ó Î·È ÙÂÏÈÎ¿ Ó· ÂÍ·ÏÂ›„o˘Ó ·˘Ù‹ ÙËÓ

·ÚÓËÙÈÎ‹ ÂÍo˘Û›·. ∏ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË Û˘ÏÏoÁÈÛÙÈÎ‹ Ê¤ÚÓÂÈ ÛÙË ÌÓ‹ÌË ÂÚÈ-

ÙÒÛÂÈ˜ fio˘ Û˘ÓÙÂ¯ÓÈ·Î¤˜ oÌ¿‰Â˜ ÂÚÁ·˙oÌ¤ÓˆÓ ÌÂ ÙËÓ ˘oÛÙ‹ÚÈÍË ÙˆÓ

Û˘Ó‰ÈÎ¿ÙˆÓ ÚoÛ¿ıËÛ·Ó Ó· ‰È·ÛÊ·Ï›Ûo˘Ó Ù· ÎÂÎÙËÌ¤Ó· Ùo˘˜ ‹ Ó· Ù·

‰ÈÂ˘Ú‡Óo˘Ó, ·ÁÓoÒÓÙ·˜ Ùo ·oÙ¤ÏÂÛÌ· o˘ ı· ¤ÊÂÚÓ·Ó ·˘Ù¤˜ oÈ ÂÓ¤ÚÁÂÈ-

Â˜ ÛÙo ÎoÈÓˆÓÈÎfi Û‡ÓoÏo. ∫¿oÈo˜ ı· ÌoÚo‡ÛÂ Ó· ¯·Ú·ÎÙËÚ›ÛÂÈ ÙË ‰‡-

Ó·ÌË Î·È ÙËÓ ÂÍo˘Û›· o˘ ¤¯o˘Ó Î¿oÈÂ˜ ·fi ·˘Ù¤˜ ÙÈ˜ oÌ¿‰Â˜ ÌÂ ÈÛ¯˘Ú‹

oÈÎoÓoÌÈÎ‹ Î·È oÏÈÙÈÎ‹ ·Ú¤Ì‚·ÛË Î·È ÂÈ‚oÏ‹ (.¯. ÂÚÁ·˙fiÌÂÓoÈ ÛÂ

oÚÁ·ÓÈÛÌo‡˜ ÎoÈÓ‹˜ ˆÊ¤ÏÂÈ·˜, ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎo›, ‰ËÌfiÛÈoÈ ˘¿ÏÏËÏoÈ, È·ÙÚÈ-

Îfi Î·È ·Ú·˚·ÙÚÈÎfi ÚoÛˆÈÎfi Î.¿.) ˆ˜ ÌÈ· ÌoÚÊ‹ ‰ÈÎÙ·ÙoÚ›·˜ ÛÂ ‚¿Úo˜

ÙˆÓ ˘oÏo›ˆÓ ÂÚÁ·˙oÌ¤ÓˆÓ o˘ Û˘Ó‹ıˆ˜ ··Û¯oÏo‡ÓÙ·È ÛÙoÓ È‰ÈˆÙÈÎfi

ÙoÌ¤· ÌÂ ÌÂÈˆÌ¤ÓË ‰‡Ó·ÌË ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË˜ ÙˆÓ ı¤ÛÂˆÓ Î·È ·ÈÙËÌ¿ÙˆÓ Ùo˘˜.    

OÈ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓoÈ o˘ ÂÓÙ¿ÛÛoÓÙ·È ÛÂ ÂÚÁ·ÛÈ·Îo‡˜ ¯ÒÚo˘˜ ÙË˜ ∞ıË-

Ó¿˜, ÂÓ‰È·Ê¤ÚoÓÙ·È ÁÈ· Ùo ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓo ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜ Ùo˘˜, ÂÈ‰ÈÒÎo˘Ó ÙËÓ

Â›Ï˘ÛË ÙˆÓ Úo‚ÏËÌ¿ÙˆÓ, ÙËÓ oÈÎÈÏ›·, ÙËÓ ·˘Ùo·Ó¿Ù˘ÍË. ∏ ¯ÚËÌ·ÙÈÎ‹

ÏÂ˘Ú¿ ÙË˜ ·Ú·Î›ÓËÛ‹˜ Ùo˘˜ Û¯ÂÙ›˙ÂÙ·È ÌÂ Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ·ÌoÈ‚ÒÓ o˘ ‚·-

Û›˙oÓÙ·È ÛÙ· ·oÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ‹ ÛÙËÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎfiÙËÙ·, ÛÙËÓ ˘Ïoo›ËÛË Û˘-

ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ Î·È ÂÚÁ·ÛÈÒÓ. Δ¤ÙoÈo˘ Â›‰o˘˜ ·ÓıÚÒo˘˜ ı· Û˘Ó·-

ÓÙ‹Ûo˘ÌÂ ÛÙ· ‰È·ÊËÌÈÛÙÈÎ¿ ÁÚ·ÊÂ›·, ÛÙ· ¯ÚËÌ·ÙÈÛÙÈÎ¿ Î·È ÂÂÓ‰˘ÙÈÎ¿

ÁÚ·ÊÂ›·. 

Δ¤Ïo˜, oÈ ¢ÈoÓ˘ÛÈ·Îo› Â›Ó·È Î·È oÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo ·ÙoÌÈÎÈÛÙ¤˜, ·˘Ùo›

o˘ ·ÎoÏo˘ıo‡Ó ÙËÓ ÚoÛˆÈÎ‹ Ùo˘˜ oÚÂ›· Î·È Î·ÚÈ¤Ú·, ·˘Ùo› o˘ ıÂ-

ˆÚo‡Ó ÙËÓ ÚoÛˆÈÎ‹ Ùo˘˜ ÂÏÂ˘ıÂÚ›· ˆ˜ Ùo ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚo ·Á·ıfi. Δ· ¯Ú‹-

Ì·Ù· Ùo˘˜ ÂÓ‰È·Ê¤Úo˘Ó ˆ˜ Ì¤Ûo ÂÈ‚›ˆÛË˜, ·Êo‡ Ë Î·Ù·Í›ˆÛË Î·È Ë ·Ó·-

ÁÓÒÚÈÛË ÈÛÙÂ‡o˘Ó fiÙÈ ¤Ú¯ÂÙ·È ·fi ÙËÓ ÂÚÁ·Û›· Ùo˘˜ Î·È ÙË ı¤ÛË Ùo˘˜

ÛÙËÓ ÎoÈÓˆÓ›· (¯ˆÚ›˜ ··Ú·›ÙËÙ· Ó· ÂÈ‰ÈÒÎo˘Ó Î·È ÙËÓ ÎoÈÓˆÓÈÎ‹ ·o-

‰o¯‹). ™Â ·˘Ù‹ ÙËÓ Î·ÙËÁoÚ›· ı· ÌoÚo‡Û·ÌÂ Ó· ÙooıÂÙ‹Ûo˘ÌÂ Î·È Ùo˘˜

Î·ÏÏÈÙ¤¯ÓÂ˜. ŒÚÂ˘Ó· o˘ ¤ÁÈÓÂ ÛÂ 585 ÛÙÂÏ¤¯Ë ·fi 138 ÂÏÏËÓÈÎ¤˜ ÂÈ¯ÂÈ-

Ú‹ÛÂÈ˜ ·ÎoÏo˘ıÒÓÙ·˜ Ùo ÂÓÓoÈoÏoÁÈÎfi Ï·›ÛÈo Ùo˘ Handy (Bourantas et
al, 1990) ¤‰ÂÈÍÂ fiÙÈ Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë o˘ ·¿ÓÙËÛ·Ó ÛÙo ÂÚˆÙËÌ·ÙoÏfiÁÈo ·ÓÙÈ-

Ï·Ì‚¿ÓoÓÙ·Ó ˆ˜ Û˘ÁÎÂÓÙÚˆÙÈÎ¤˜ ÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ o˘ ‰o‡ÏÂ˘·Ó, ÛÂ Û¯¤-

ÛË ÌÂ ÙËÓ ÂÍo˘Û›· (Ù‡o˜ ¢›·) Î·È ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ Ùo˘˜ ÂÚÁ·ÛÈ·Îo‡˜ ÚfiÏo˘˜

ÛÙË ÏÂÈÙo˘ÚÁ›· ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ (Ù‡o˜ ∞ıËÓ¿˜). Δ· ·oÙÂÏ¤ÛÌ·Ù·
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‹Ù·Ó ‰È·ÊoÚÂÙÈÎ¿ ÌÂÙ·Í‡ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ùo˘ ‰ËÌoÛ›o˘ Î·È Ùo˘ È‰ÈˆÙÈÎo‡

ÙoÌ¤· Î·È ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÂÏÏËÓÈÎÒÓ Î·È ÙˆÓ oÏ˘ÂıÓÈÎÒÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ o˘

‰Ú·ÛÙËÚÈooÈo‡ÓÙ·È ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·.

¶∞ƒ∞∫π¡∏™∏ ™ΔO ¡EO ∂ƒ°∞™π∞∫O ¶§∞I™πO

°ÂÓÈÎ¿ Ë ·Ú·Î›ÓËÛË Á›ÓÂÙ·È ÌÈ· fiÏo Î·È ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo oÏ‡ÏoÎË ‰È·‰È-

Î·Û›·, fiÛo oÈ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÙÂ›Óo˘Ó Ó· ·oÚÚ›Ùo˘Ó ·Ú·‰oÛÈ·Î¿ ÌoÓÙ¤-

Ï· oÚÁ¿ÓˆÛË˜ (.¯. ÙË ÁÚ·ÊÂÈoÎÚ·Ù›· ‹ ÙÈ˜ Î¿ıÂÙÂ˜ ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ¤˜ ‰oÌ¤˜) Î·È

Ó· ˘ÈoıÂÙo‡Ó Â›ÙÂ ÌÂ ‰ÈÎ‹ Ùo˘˜ ÚˆÙo‚o˘Ï›· Â›ÙÂ ÁÈ·Ù› Ùo˘˜ ˘o¯ÚÂÒÓo˘Ó

oÈ Ó¤Â˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÌo‡ (·ÁÎoÛÌÈoo›ËÛË, ÂÏÂ‡ıÂÚË ÌÂÙ·Î›ÓËÛË

·ÓıÚÒˆÓ Î·È ‰Â‰oÌ¤ÓˆÓ, ¯Ú‹ÛË ÙË˜ ÏËÚoÊoÚÈÎ‹˜ ÙÂ¯ÓoÏoÁ›·˜ Î.¿.) Â˘-

¤ÏÈÎÙ· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· oÚÁ¿ÓˆÛË˜ (.¯. oÚÈ˙fiÓÙÈÂ˜ ‰oÌ¤˜, ‰ÈÎÙ˘ˆÌ¤ÓÂ˜ ÂÈ¯ÂÈ-

Ú‹ÛÂÈ˜, «ÂÈÎoÓÈÎ¤˜» ÂÙ·ÈÚ›Â˜). ∞˘Ù¤˜ oÈ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ··ÈÙo‡Ó Ó¤o˘˜ Ù‡o˘˜

ËÁÂÛ›·˜, ÂÊfiÛoÓ oÈ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ÂÙ·ÈÚÈÒÓ Â›Ó·È ÁÈ· ‰‡o ·ÏÏËÏoÛ˘-

ÁÎÚo˘fiÌÂÓÂ˜ (Ú¿ÁÌ· ÛÙo oo›o ı· Â·Ó¤Ïıo˘ÌÂ ·Ú·Î¿Ùˆ) ÌÂÙ·Í‡ Ùo˘˜

ÂÚÁ·ÛÈ·Î¤˜ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜: ÙË ÏÂÈÙo˘ÚÁÈÎ‹ Â˘ÂÏÈÍ›· (functional flexibility)

Î·È ÙËÓ oÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹ ‰¤ÛÌÂ˘ÛË (organizational commitment).

∏ ÏÂÈÙo˘ÚÁÈÎ‹ Â˘ÂÏÈÍ›· ‰È·ÌoÚÊÒÓÂÈ Ó¤Â˜ Û¯¤ÛÂÈ˜ ÛÙËÓ ··Û¯fiÏËÛË,

fio˘ o ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˜ Î·ÏÂ›Ù·È Ó· ÂÚÁ·ÛıÂ› ÛÂ Â˘¤ÏÈÎÙ· ˆÚ¿ÚÈ·, ÌÂ ·o-

‰o¯¤˜ o˘ Î·ıoÚ›˙oÓÙ·È ·fi Ù· ·oÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· Î·È ÙËÓ Î·ÈÓoÙfiÌo ÂÚÁ·-

Û›· Ùo˘, Ó· ÂÚÁ·ÛıÂ› ÌÂ oÌ¿‰Â˜ ·ÓıÚÒˆÓ Â›ÙÂ Ì¤Û· ·fi ÙË ‰o˘ÏÂÈ¿ Ùo˘

Â›ÙÂ ÌÂ Û˘ÓÂÚÁ¿ÙÂ˜ ·fi ¿ÏÏÂ˜ Û¯ÂÙÈ˙fiÌÂÓÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜, Ó· ‰È·ÛÊ·Ï›ÛÂÈ

ÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍ‹ Ùo˘ Ì¤Û· ·fi ÚoÁÚ¿ÌÌ·Ù· ·˘ÙoÂÈÌfiÚÊˆÛË˜, ÒÛÙÂ Ó· Â›Ó·È

·Ó¿ ¿Û· ÛÙÈÁÌ‹ ‰È·ı¤ÛÈÌo˜ ÁÈ· ··Û¯fiÏËÛË. O˘ÛÈ·ÛÙÈÎ¿ ÂÌÊ·Ó›˙ÂÙ·È Ë

Ú·ÎÙÈÎ‹ ÂÊ·ÚÌoÁ‹ ÙË˜ ¤ÓÓoÈ·˜ «··Û¯oÏËÛÈÌfiÙËÙ·» (employability),

fiˆ˜ ·˘Ù‹ ·Ó·Ï‡ıËÎÂ ·fi ÙË Rosabeth Moss Kanter (1997), ‰ËÏ·‰‹ fiÙÈ Ë

Û‡Á¯ÚoÓË ÂÚÁ·ÛÈ·Î‹ ·ÛÊ¿ÏÂÈ· Úo¤Ú¯ÂÙ·È ·fi ÙË ÁÓÒÛË fiÙÈ Ë ÈÎ·ÓfiÙËÙ·

·Ó·Ù‡ÛÛÂÙ·È, ÁÈ· Ó· Û˘Ó·ÓÙ‹ÛÂÈ ÙÈ˜ ÚoÎÏ‹ÛÂÈ˜ Ùo˘ Ì¤ÏÏoÓÙo˜, fiÙÈ Ë ÂÚ-

Á·Û›· Û‹ÌÂÚ· ÂÌÂÚÈ¤¯ÂÈ ÙË Ì¿ıËÛË Î·È ÙËÓ ÂÌÂÈÚ›·, ÒÛÙÂ Ó· ÂÓı·ÚÚ˘Ó-

ıo‡Ó oÈ ÌÂÏÏoÓÙÈÎ¤˜ Â˘Î·ÈÚ›Â˜ ÁÈ· ÙoÓ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo (Â›ÙÂ ÛÙoÓ ›‰Èo ÂÚÁo‰fi-

ÙË, Â›ÙÂ ÛÂ Î¿oÈoÓ ¿ÏÏo, Â›ÙÂ ÛÂ Î·ıÂÛÙÒ˜ ·˘Ùo··Û¯fiÏËÛË˜). Ÿˆ˜ Ùo

ÙooıÂÙÂ› Ë ∞ÌÂÚÈÎ·Ó›‰· ·Î·‰ËÌ·˚Îfi˜, Ù· ÎÚ¿ÙË ı· Ú¤ÂÈ ·ÓÙ› Ó· ‚·-

Û›˙oÓÙ·È ÛÂ Û˘˙ËÙ‹ÛÂÈ˜ ÛÙo Ï·›ÛÈo Ùo˘ GATT (General Agreement on

Trade and Tariffs), ÁÈ· Ó· ÂÏ¤Á¯o˘Ó ÙÈ˜ oÈÎoÓoÌ›Â˜ Ùo˘˜, ı· Ú¤ÂÈ Ó·

ÍÂÎÈÓ‹Ûo˘Ó Û˘˙ËÙ‹ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙË ‰È·ÌfiÚÊˆÛË ÂÓfi˜ GAPP (General Agree-

ment on People Policies). 

∏ oÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹ ‰¤ÛÌÂ˘ÛË ÂÌÊ·Ó›˙ÂÙ·È Ì¤Û· ·fi ÙÚÂÈ˜ ‰È·ÊoÚÂÙÈÎ¤˜

ıÂˆÚ‹ÛÂÈ˜: Ë ÚÒÙË (Î·È Ë ÛËÌ·ÓÙÈÎfiÙÂÚË) ÙËÓ oÚ›˙ÂÈ ˆ˜ ÙoÓ ‚·ıÌfi Ùo˘

Û˘Ó·ÈÛıËÌ·ÙÈÎo‡ ‰ÂÛ›Ì·Ùo˜ ÂÓfi˜ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˘ ÌÂ ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË o˘ ÂÚ-
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Á¿˙ÂÙ·È (Lincoln & Kelleher, 1990) Î·È ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ÙÚ›· ÛÙoÈ¯Â›·: ÙËÓ

oÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹ Ù·‡ÙÈÛË (organizational identification), o˘ Â›Ó·È Ë ˘Èoı¤ÙË-

ÛË ·fi ¤Ó·Ó ¿ÓıÚˆo ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ Î·È ÙˆÓ ·ÍÈÒÓ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ÙËÓ

oÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹ ÂÌÏoÎ‹ (organizational involvement), o˘ Â›Ó·È Ë ı¤ÏËÛË

Ùo˘ ·ÙfiÌo˘ Ó· ÂÂÓ‰‡ÛÂÈ ÚoÛˆÈÎ¿ ÛÂ Ì›· ÂÈ¯Â›ÚËÛË ÁÈ· Ùo Î·Ïfi ÙË˜,

Î·È ÙËÓ ·ÊÔÛ›ˆÛË (loyalty), o˘ Â›Ó·È Ùo ·›ÛıËÌ· ÚfiÛ‰ÂÛË˜ Î·È Û‡Ó‰Â-

ÛË˜ ÌÂ Ì›· ÂÈ¯Â›ÚËÛË (Buchanan, 1974). ∞˘Ùfi Ùo ÙÂÏÂ˘Ù·›o ÛÙoÈ¯Â›o ¤¯ÂÈ

Û˘Ó‹ıˆ˜ ·ÚÓËÙÈÎ‹ ÛËÌ·Û›· Î·È ˘oÓoÂ› ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo ÌÈ· ·ıËÙÈÎ‹ Û¯¤ÛË

ÌÂ ÙË ‰¤ÛÌÂ˘ÛË Ùo˘ ·ÙfiÌo˘. ∏ ‰Â‡ÙÂÚË ıÂÒÚËÛË ‚Ï¤ÂÈ ÙËÓ oÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹

‰¤ÛÌÂ˘ÛË ·fi ÙË ÛÎoÈ¿ ÙË˜ Û˘ÌÂÚÈÊoÚ¿˜, ‰ËÏ·‰‹ ÙËÓ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÂÈ Ë

‰È·‰ÈÎ·Û›· Î·Ù¿ ÙËÓ oo›· Ù· ¿ÙoÌ· ·Ó·Ù‡ÛÛo˘Ó ¤Ó· ·›ÛıËÌ· ‰¤ÛÌÂ˘-

ÛË˜ fi¯È ÁÈ· ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË o˘ ÂÚÁ¿˙oÓÙ·È, ·ÏÏ¿ ÁÈ· ÙÈ˜ ‰ÈÎ¤˜ Ùo˘˜ Ú¿-

ÍÂÈ˜ Î·È ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ (Kiesler, 1971 Î·È Salancik, 1977). ∏ ÙÚ›ÙË ıÂÒ-

ÚËÛË ·ÓÙÈÌÂÙˆ›˙ÂÈ ÙË ‰¤ÛÌÂ˘ÛË Â›ÙÂ ˆ˜ Î¿ÙÈ Ùo o˘‰¤ÙÂÚo, ÌÈ· ÚfiıÂÛË

Ùo˘ ·ÙfiÌo˘ Ó· ·Ú·Ì¤ÓÂÈ ÛÙË Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË ÂÈ¯Â›ÚËÛË (Hallaby &

Weakliem, 1989), Â›ÙÂ ˆ˜ ÌÈ· Û˘Ó·ÏÏ·Á‹, fio˘ ‰ÂÓ ˘¿Ú¯ÂÈ Ù›oÙ· Ùo Û˘-

Ó·ÈÛıËÌ·ÙÈÎfi ‹ Ë ÂÌÏoÎ‹ ıÂˆÚÂ›Ù·È ˆ˜ Û¯¤ÛË «‰o‡Ó·È Î·È Ï·‚Â›Ó»

(Hrebiniak & Alutto, 1972). ¶Úo¸fiıÂÛË fiÌˆ˜ ÁÈ· Ó· Û˘Ì‚Â› ·˘Ùfi Â›Ó·È

Ù· ‰‡o Ì¤ÚË (ÂÚÁo‰fiÙË˜ Î·È ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˜) Ó· ÂÈÛ¤Ú¯oÓÙ·È ÛÙo Â‰›o ÙË˜

Û˘Ó·ÏÏ·Á‹˜ ÈÛfiÙÈÌ· Î·È ÌÂ ‰È¿ıÂÛË Ó· ·ÓÙ·ÏÏ¿Ío˘Ó ÙÈ˜ ·Úo¯¤˜ Ùo˘˜. ™Â

·˘Ùfi Ùo ÛËÌÂ›o Â›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎfi Ó· ·Úo˘ÛÈ·ÛıÂ› Ë ÚÈ˙oÛ·ÛÙÈÎ‹ ¿o„Ë

Ùo˘ Aznar (1997) ÁÈ· ÙËÓ ÂÌÏÂÎfiÌÂÓË ÂÚÁ·Û›·, ÌÂ ÙËÓ oo›· ˘oÛÙËÚ›˙ÂÈ

fiÙÈ ˘¿Ú¯o˘Ó ‰‡o Î·ÙËÁoÚ›Â˜ ÂÚÁ·Û›·˜, Ë ÂÚÁ·Û›· ÛÙËÓ oo›· ÂÌÏ¤ÎÂÙ·È

o ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˜ Î·È ·˘Ù‹ ÛÙËÓ oo›· ‰ÂÓ ÂÌÏ¤ÎÂÙ·È.

∂ÌÏ¤ÎoÌ·È ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ ÂÓ¤¯oÌ·È, fiÙÈ ÂÓ˘¿Ú¯ˆ ÛÙo˘˜ Ì·È¿Ó‰Úo˘˜ ÙË˜
‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜, ÛÙo ›‰Èo Ùo ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓo. ™ËÌ·›ÓÂÈ ˆ˜ ·oÙÂÏÒ ¤Ó· Ì¤Úo˜
Ùo˘ ·ÓÙÈÎÂÈÌ¤Óo˘, ÙfiÛo o˘ ÌÂÚÈÎ¤˜ ÊoÚ¤˜ Ùo ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓo ¤¯ÂÈ ÙË ÛÊÚ·Á›‰·
Ìo˘ Î·È Ìo˘ ÌoÈ¿˙ÂÈ […] ∏ ÂÌÏoÎ‹ ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›· ‰ÂÓ ¤¯ÂÈ Î·ÌÈ¿ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙËÓ
oÈfiÙËÙ·. ªoÚo‡ÌÂ Ó· Î¿Óo˘ÌÂ ÌÈ· ‰o˘ÏÂÈ¿ ‰›¯ˆ˜ ÂÌÏoÎ‹, „˘¯Ú¿, Ûo‚·-
Ú¿, ‰›¯ˆ˜ Û˘Ó·›ÛıËÌ· […] ∞ÓÙ›ıÂÙ· Ë ÂÚÁ·Û›· fio˘ ÂÓ¤¯oÌ·È ‰ÂÓ ÛËÌ·›ÓÂÈ
··Ú·›ÙËÙ· ˆ˜ ¤¯ÂÈ Á›ÓÂÈ Î·Ï¿. ∂›Ó·È ·ÏÒ˜ Ë ÂÈÎfiÓ· ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ […] ∏
ÂÌÏoÎ‹ ‹ ÌË ‰ÂÓ ¤¯ÂÈ Ó· Î¿ÓÂÈ ÌÂ ÙË Ê‡ÛË ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜ […] ∏ ÚÒÙË Úo¸-
fiıÂÛË ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜ fio˘ ÂÌÏ¤ÎÂÙ·È Î·ÓÂ›˜ Â›Ó·È Ó· ÌËÓ ·oÙÂÏÂ› Ì¤Úo˜
ÌÈ·˜ oÏfiÎÏËÚË˜ ÛÂÈÚ¿˜ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ, ·ÏÏ¿ Ó· ·oÙÂÏÂ› ¤Ó· fiÏoÓ […], Ë ‰Â‡ÙÂÚË
Úo¸fiıÂÛË […] Â›Ó·È Ë ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÙÚooo›ËÛË˜ ÙË˜ ÌoÚÊ‹˜, Ùo˘ Â-
ÚÈÂ¯oÌ¤Óo˘ ‹ ÙË˜ ÏÂÈÙo˘ÚÁ›·˜. ∞˘Ùfi o˘ ‰È·ÊoÚooÈÂ› Ùo˘˜ ‰‡o Ù‡o˘˜ ÂÚ-
Á·Û›·˜ ‰ÂÓ Â›Ó·È oÈ Û˘Óı‹ÎÂ˜ ¿ÛÎËÛ‹˜ ÙË˜ o‡ÙÂ Ë ¯ÚËÌ·ÙÈÎ‹ ÙË˜ ·Í›·, ·ÏÏ¿ Ùo
ÁÂÁoÓfi˜ ˆ˜ ÛÙoÓ ‰Â‡ÙÂÚo Ù‡o Ùo ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓo ·oÙÂÏÂ› ¤Ó· fiÏoÓ Î·È ‰È·ı¤-
ÙÂÈ Ù·˘ÙfiÙËÙ·, Û˘Óı‹ÎÂ˜ ‰ËÏ·‰‹ ÁÈ· Ó· ÂÎÊÚ¿ÛÂÈ Î¿oÈo˜ ÂÏÂ‡ıÂÚ· ÙoÓ Û˘-
Ó·ÈÛıËÌ·ÙÈÎfi Ùo˘ ÎfiÛÌo.   
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∏ ·Ú·¿Óˆ ı¤ÛË ÙooıÂÙÂ› ÙËÓ ÂÌÏÂÎfiÌÂÓË ÂÚÁ·Û›· fi¯È ÛÙo Â›-

Â‰o ÙË˜ ÂÚÁ·ÛÈ·Î‹˜ Û¯¤ÛË˜ ‹ ÙË˜ Ù·‡ÙÈÛË˜ Ùo˘ ·ÙfiÌo˘ ÌÂ Ùo˘˜ ÂÈ¯ÂÈÚË-

ÛÈ·Îo‡˜ ÛÙfi¯o˘˜ Î·È ÙËÓ oÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹ ÊÈÏoÛoÊ›·, ·ÏÏ¿ ÛÙo Î·Ù¿ fiÛoÓ o

ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˜ ¤¯ÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ó· oÏoÎÏËÚÒÓÂÈ Î·È Ó· «˘oÁÚ¿ÊÂÈ» ÙË

‰o˘ÏÂÈ¿ Ùo˘. ∞˘Ùfi ··ÈÙÂ› Â·Ó·Û¯Â‰È·ÛÌfi ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜ Î·È ·Úo¯‹ ÙË˜

‰˘Ó·ÙfiÙËÙ·˜ ÛÙoÓ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo Ó· Ï·Ì‚¿ÓÂÈ ·oÊ¿ÛÂÈ˜ ÁÈ· Ùo ÂÚÁ·ÛÈ·Îfi

Ùo˘ ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓo ‹ ÙoÓ ÙÚfio, ÙÈ˜ ÌÂıfi‰o˘˜ Î·È ÙoÓ ¯ÚfiÓo ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜

Ùo˘. ∂ÊfiÛoÓ fiÌˆ˜ Û˘Ì‚Â› Î¿ÙÈ Ù¤ÙoÈo, o‰ËÁo‡Ì·ÛÙÂ ÛÂ Î¿ÙÈ o˘ Â›Ó·È

oÏ‡ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo ·fi ÙÈ˜ ËÌÈ·˘ÙfiÓoÌÂ˜ oÌ¿‰Â˜ ÂÚÁ·Û›·˜ ÙË˜ ™Î·Ó‰ÈÓ·-

‚›·˜ (ÂÚ›ÙˆÛË Volvo, Saab), oÈ oo›Â˜ ÌÂÙ¿ ·fi Î¿oÈ· ¯ÚfiÓÈ· ÂÊ·Ú-

ÌoÁ‹˜ Ùo˘˜ ·oÚÚ›ÊıËÎ·Ó ·fi ÙÈ˜ ÂÓ ÏfiÁˆ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ˆ˜ ·ÓÙÈ·Ú·Áˆ-

ÁÈÎ¤˜, Úo‚ÏËÌ·ÙÈÎ¤˜ ÛÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎo‡ ÏÂoÓÂÎÙ‹Ì·Ùo˜ Î·È

‰˘ÓËÙÈÎ¿ ÂÈÎ›Ó‰˘ÓÂ˜ ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙË ‰È·Ù‹ÚËÛË Ùo˘ ÂÏ¤Á¯o˘ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚË-

ÛË˜ ·fi ÙËÓ ÏÂ˘Ú¿ ÙË˜ ÂÚÁo‰oÛ›·˜. ∏ ÚfiÙ·ÛË Ùo˘ Aznar o˘ÛÈ·ÛÙÈÎ¿

·Ó·Ê¤ÚÂÙ·È ÛÂ ÌÈ· ˙ˆ‹ ÛÂ ‰‡o ¯ÚfiÓo˘˜, ÛÂ ¤Ó· Ó¤o ÎoÈÓˆÓÈÎfi fiÚ·Ì·

fio˘ ı· Â·Ó·ÚoÛ‰ÈoÚÈÛıÂ› Ë Û¯¤ÛË ·ÓıÚÒo˘ Î·È ÎoÈÓˆÓÈÎfiÙËÙ·˜,

fio˘ o ¿ÓıÚˆo˜ ı· Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÂÈ ÛÂ ‰‡o ÎfiÛÌo˘˜: ·ÊÂÓfi˜ ÛÙo ·Ú·ÁˆÁÈ-

Îfi Û‡ÛÙËÌ· (fio˘ ı· ·Ú¿ÁÂÈ Ïo‡Ùo Î·È ı· ¯ÚËÌ·Ùo‰oÙÂ› ÙËÓ ·ÂÏÂ˘ı¤-

ÚˆÛË Ùo˘ ¯ÚfiÓo˘) Î·È ·ÊÂÙ¤Úo˘ ÛÙoÓ ÎfiÛÌo ÙË˜ ·˘ÙfiÓoÌË˜ ·ÙoÌÈÎ‹˜

‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜ ÛÂ ¤Ó· ÌÈÎÚo-ÎoÈÓˆÓÈÎfi Â›Â‰o. μ¤‚·È· Ë Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤-

ÓË ıÂˆÚËÙÈÎ‹ Ùooı¤ÙËÛË ·Ú·Ì¤ÓÂÈ ÛÙo Â‰›o ÙË˜ oÏÈÙÈÎ‹˜ ı¤ÛË˜ Î·È

ÛÙË ÛÊ·›Ú· Ùo˘ ÌÂÏÏoÓÙÈÎo‡ Â˘¯oÏoÁ›o˘. 

∞Ó·ÊÂÚı‹Î·ÌÂ ·Ú·¿Óˆ ÛÙËÓ ·ÏÏËÏoÛ˘ÁÎÚo˘fiÌÂÓË Û¯¤ÛË ÌÂÙ·Í‡

ÙˆÓ ÂÓÓoÈÒÓ Â˘ÂÏÈÍ›· Î·È ‰¤ÛÌÂ˘ÛË. ∞˘Ù‹ Ë Û¯¤ÛË ÚoÎ‡ÙÂÈ ·fi ÙË ÛË-

Ì·Û›· o˘ ¤¯o˘Ó ·˘Ù¤˜ oÈ ¤ÓÓoÈÂ˜. ¢ËÏ·‰‹ Ë ‡·ÚÍË Â˘¤ÏÈÎÙˆÓ ÌoÚÊÒÓ

··Û¯fiÏËÛË˜ o˘ ‰ÂÓ ‰È·ÛÊ·Ï›˙o˘Ó ·fi ÙËÓ ÏÂ˘Ú¿ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜

ÛÙ·ıÂÚfiÙËÙ· Î·È Ì·ÎÚo‚ÈfiÙËÙ·, ‰È·ÌoÚÊÒÓo˘Ó ·ÚÓËÙÈÎfi ÎÏ›Ì· ÁÈ· ÙËÓ

ÂÌÊ¿ÓÈÛË ÙË˜ ‰¤ÛÌÂ˘ÛË˜. ∏ Â˘ÂÏÈÍ›· o˘ Ì¤Û· ·fi ÙÈ˜ Úo¸oı¤ÛÂÈ˜

‡·ÚÍ‹˜ ÙË˜ ‰ÂÓ Î·Ï‡ÙÂÈ Ùo ÂÚÁ·ÛÈ·Îfi Ì¤ÏÏoÓ Ùo˘ ˘·ÏÏ‹Ïo˘, ‰ÂÓ Û˘Ó¿-

‰ÂÈ ÌÂ ÙË ‚·ÛÈÎ‹ Úo¸fiıÂÛË ÙË˜ oÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹˜ ‰¤ÛÌÂ˘ÛË˜, o˘ Â›Ó·È Ë

‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ ÛÙ·ıÂÚfiÙËÙ·˜ ÛÙËÓ ··Û¯fiÏËÛË ·fi ÙË ÌÂÚÈ¿ ÙË˜ ÂÈ¯Â›-

ÚËÛË˜. ∞˘Ùfi o˘ ÌoÚÂ› Ó· Û˘Ì‚Â› Â›Ó·È Ë ÂÌÊ¿ÓÈÛË ÙË˜ ·ÊÔÛ›ˆÛË˜ ˆ˜

ÙÚ›Ùo˘ ÛÙoÈ¯Â›o˘ ÙË˜ oÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹˜ ‰¤ÛÌÂ˘ÛË˜, ‰ËÏ·‰‹ ÙË˜ ·ıËÙÈÎ‹˜ Î·È

ÂÓ‰Â¯fiÌÂÓ· ÙË˜ Î·Ù·Ó·ÁÎ·ÛÙÈÎ‹˜ Û¯¤ÛË˜ Ùo˘ ·ÙfiÌo˘ ÌÂ ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË

Î·È Ùo˘ ÂÓ‰È·Ê¤ÚoÓÙo˜ o˘ ÂÌÊ·Ó›˙ÂÈ ÁÈ· ÙËÓ oÚÂ›· Î·È ÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍ‹ ÙË˜.    

ª¤Û· ÛÂ ·˘Ùfi Ùo Ï·›ÛÈo ÙˆÓ ·ÏÏ·ÁÒÓ, ÙˆÓ ÂÍ·ÙoÌÈÎÂ˘Ì¤ÓˆÓ Û¯¤ÛÂ-

ˆÓ Î·È ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ Û˘ÁÎÚo‡ÛÂˆÓ o˘ ÂÌÊ·Ó›˙oÓÙ·È, Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë Î·Ïo‡-

ÓÙ·È Ó· ‰È·ÌoÚÊÒÛo˘Ó Ó¤Â˜ ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ ·Ú·Î›ÓËÛË˜, Î·ıÒ˜ Ù· ·Ú·‰oÛÈ·-

Î¿ Û¯‹Ì·Ù· Î·È oÈ ·ÓÙÈÏ‹„ÂÈ˜ ‰ÂÓ ÌoÚo‡Ó Ó· ÚoÛÊ¤Úo˘Ó Î¿oÈ· ‚o‹-

ıÂÈ·. Δ· Î·ÈÓo‡ÚÁÈ· ·˘Ù¿ ˘ÏÈÎ¿ o˘ ı· Ú¤ÂÈ Ó· ¯ÚËÛÈÌooÈo‡Ó Ù· Û‡Á-
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¯ÚoÓ· ÛÙÂÏ¤¯Ë, ÁÈ· Ó· ÚoÛÊÂÚıo‡Ó Ù· Î·Ù¿ÏÏËÏ· Î›ÓËÙÚ· ÁÈ· ÙËÓ ·o-

ÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ÂÚÁ·ÛÈ·Î‹ Â›‰oÛË, ·Ó·Ï‡ıËÎ·Ó ·fi ÙË Moss Kanter (1997)

Î·È Â›Ó·È:

• ∏ ·oÛÙoÏ‹. Δ· ÛÙÂÏ¤¯Ë ı· Ú¤ÂÈ Ó· ‰ËÌÈo˘ÚÁ‹Ûo˘Ó ÛÙo˘˜ ÂÚÁ·˙fi-

ÌÂÓo˘˜ ¤Ó· ·›ÛıËÌ· ˘ÂÚËÊ¿ÓÂÈ·˜ Î·È Ûo˘‰·ÈfiÙËÙ·˜ ÁÈ· ÙË ‰o˘ÏÂÈ¿

o˘ Î¿Óo˘Ó Î·È ÙËÓ ·Í›· o˘ ¤¯ÂÈ ·˘Ù‹ ÂÈ‰ÈÎ¿ ÁÈ· ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË, Ó·

Ùo˘˜ ÌÂÙ·‰ÒÛo˘Ó Ùo fiÚ·Ì¿ Ùo˘˜ ÁÈ· ÙËÓ oÚÂ›· ÙË˜ ÂÙ·ÈÚ›·˜ Î·È Ó·

ÌoÈÚ·ÛÙo‡Ó ÌÂ Ùo˘˜ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˘˜ ·˘Ùfi Ùo Û˘Ó·›ÛıËÌ·.

• O ¤ÏÂÁ¯o˜ ÙˆÓ ıÂÌ¿ÙˆÓ. ŸÛo oÈ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓoÈ ·ÈÛı¿ÓoÓÙ·È ·Ó·ÛÊ·-

ÏÂ›˜ ÁÈ· Ùo Ì¤ÏÏoÓ Ùo˘˜ ÛÂ Ì›· ÂÈ¯Â›ÚËÛË, ÙfiÛo ÂÚÈÛÛfiÙÂÚo ı· Ú¤ÂÈ

Ë ‰Èo›ÎËÛË Ó· Ùo˘˜ ‰›‰ÂÈ ÂÏÂ˘ıÂÚ›· ÎÈÓ‹ÛÂˆÓ, Ó· Ùo˘˜ ·Ó·ı¤ÙÂÈ ÂÚÁ·-

Û›Â˜, Ó· ÙoÓ›˙ÂÈ ÙË ÛËÌ·Û›· ÙˆÓ ·oÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ ·ÓÙ› ÙˆÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ.

∞˘Ùfi ı· ‚oËı‹ÛÂÈ Ùo˘˜ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo˘˜ Ó· ·Ó·Ù‡Ío˘Ó fiÏÂ˜ Ùo˘˜ ÙÈ˜

ÁÓÒÛÂÈ˜ Î·È ÙÈ˜ ÂÈ‰ÈÎfiÙËÙÂ˜, Ó· ·ÍÈooÈ‹Ûo˘Ó fiÏ· Ùo˘˜ Ù· ÚoÛˆÈÎ¿

ÂÊfi‰È·, ¤ÙÛÈ ÒÛÙÂ Ó· ·ÈÛı¿ÓoÓÙ·È ·ÛÊ·ÏÂ›˜ ÁÈ· ·˘Ùfi o˘ Â›Ó·È Î·È fi¯È

ÁÈ· Ùo ÂÚÈ‚¿ÏÏoÓ o˘ ÂÚÁ¿˙oÓÙ·È. 

• Δo Ìo›Ú·ÛÌ· ÙË˜ ‰ËÌÈo˘ÚÁ›·˜ ·ÍÈÒÓ. Δ· Î›ÓËÙÚ· o˘ ı· ‰›‰oÓÙ·È ı·

Ú¤ÂÈ Ó· Â›Ó·È ¯ÚËÌ·ÙÈÎ¿, ·ÓÙ·o‰oÙÈÎ¿, ËıÈÎ¿, ·ÏÏ¿ Î·È ·Ó·ÁÓÒÚÈ-

ÛË˜ ÁÈ· ÙËÓ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ÂÚÁ·Û›·. ∂ÈÏ¤oÓ Ë ‰Èo›ÎËÛË ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜

ı· Ú¤ÂÈ Ó· Î·ıoÚ›˙ÂÈ ÁÂÓÈÎ¿ Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ·ÌoÈ‚ÒÓ Î·È Ó· ·Ú¤¯ÂÈ ÙË

‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÛÙ· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙË˜ Ó· ÚoÛ‰ÈoÚ›˙o˘Ó ‰ÈÎ¿ Ùo˘˜ Î›ÓËÙÚ·, Ù·

oo›· ı· Ù·ÈÚÈ¿˙o˘Ó Î·Ï‡ÙÂÚ· ÛÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Î·È ÙÈ˜ È‰È·ÈÙÂÚfiÙËÙÂ˜ Ùo˘

ÙÌ‹Ì·Ùo˜ o˘ ‰ÈoÈÎo‡Ó.

• ∏ Ì¿ıËÛË. ∏ ·Úo¯‹ ÁÓÒÛÂˆÓ, Î·Ù¿ÚÙÈÛË˜ Î·È ÂÈÌfiÚÊˆÛË˜ ÙˆÓ ÂÚ-

Á·˙oÌ¤ÓˆÓ ·fi ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË Â›Ó·È ··Ú·›ÙËÙË Úo¸fiıÂÛË ÛÂ ¤Ó·

‰È·ÚÎÒ˜ ÌÂÙ·‚·ÏÏfiÌÂÓo ÂÚÈ‚¿ÏÏoÓ. ª¤Û· ·fi ÙË Ì¿ıËÛË oÈ ÂÚÁ·˙fi-

ÌÂÓoÈ ÌoÚo‡Ó Ó· ··Ï‡Óo˘Ó Ù· ·ÚÓËÙÈÎ¿ Û˘Ó·ÈÛı‹Ì·Ù· o˘ ·oÚ-

Ú¤o˘Ó ·fi ÙËÓ ·Ó·ÛÊ¿ÏÂÈ·. ¶·Ú·‰Â›ÁÌ·Ùo˜ ¯¿ÚÈÓ, ÛÙËÓ ÂÙ·ÈÚ›· Gene-

ral Electric oÈ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓoÈ ÓÂ·Ú‹˜ ËÏÈÎ›·˜ ÂÈı˘Ìo‡Ó Ó· ÂÚÁ·Ûıo‡Ó,

ÁÈ·Ù› ˘¿Ú¯o˘Ó oÏ‡ Î·Ï¿ ÚoÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜ Î·È ÁÈ· Ó· ‚oË-

ıËıo‡Ó ÛÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË Ùo˘ ÚoÛˆÈÎo‡ Ùo˘˜ ‚ÈoÁÚ·ÊÈÎo‡ ÛËÌÂÈÒ-

Ì·Ùo˜.

• ∏ Ê‹ÌË. Δ· ÛÙÂÏ¤¯Ë o˘ ı¤Ïo˘Ó Ó· ‰È·ÙËÚo‡Ó ·Ú·ÎÈÓo‡ÌÂÓo˘˜ Î·È

ÈÎ·ÓooÈËÌ¤Óo˘˜ Ùo˘˜ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓo‡˜ Ùo˘˜ ı· Ú¤ÂÈ Ó· ÊÚoÓÙ›˙o˘Ó ÁÈ·

ÙËÓ Î·Ï‹ Ê‹ÌË ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ ÙË˜. ∏ ÂÈÙ˘-

¯ËÌ¤ÓË ÂÚÁ·Û›·, Ë ‰ËÌÈo˘ÚÁÈÎfiÙËÙ· Î·È Ë ÚˆÙo‚o˘Ï›· ı· Ú¤ÂÈ Ó·

ÂÈ‚Ú·‚Â‡oÓÙ·È, Ó· ÙÈÌÒÓÙ·È Î·È Ó· ÁÓˆÛÙooÈo‡ÓÙ·È ÂÓÙfi˜ Î·È ÂÎÙfi˜

ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜.
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